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PRESENTACION

El presente libro tiene por finalidad exponer sobre el proceso de modernizacion del
sistema judicial chileno, en el ambito de la justicia Familiar y Penal, y de como el
Trabajo Social, se ha visto enfrentado al desafio de integrarse a una nueva légica de
administracion de justicia, con demandas especificas a los profesionales, reconocidos

expertos en materia de la Pericia Social Forense.

Este trabajo pretende motivar la discusion, y compartir estrategias que se han
practicado desde el ano 2000, como un proceso en plena construccion, que requiere
reflexion critica, analisis y estudio tedrico que le de contenido y mayor relevancia

disciplinar.

Asimismo, cabe senalar que el presente libro es en si una construccion que parte con
una necesidad explicita del los trabajadores sociales chilenos quienes han
demandado a sus autores una propuesta lineamientos metodolégicos que guien este
quehacer; no sblo desde el punto de vista tedrico, sino que en un sentido técnico

capaz de integrar la practica social acumulada.

Quienes han elaborado esta obra han tenido como motivacion central el compartir
tanto las dificultades, como los aciertos de las y los trabajadores sociales enfrentados
y requeridos por las autoridades judiciales, de la necesidad de herramientas aplicadas
al trabajo forense, que le permitan entregar un trabajo con validez y confiabilidad para

el mundo juridico.

La practica del Peritaje en Chile - rol y funcion de la prueba pericial en el sistema de
justicia - siendo un tema respecto del cual practicamente no existe informacion salvo
los analisis de corte mas superficial que es posible encontrar en las obras generales

sobre la reforma (M. Duce, 2009).



Existe una necesidad creciente de los profesionales, que a través de sus diversas
practicas, han sido requeridos como parte de la prueba pericial, de adquirir
conocimientos, destrezas y habilidades en el quehacer especifico del perito judicial,
creandose para ello instancias formativas especiales al alero de asociaciones
gremiales e instituciones de capacitacion del area privada (Cisternas y Rojas, 2008)

qgue de alguna u otra manera han cubierto la necesidad de especializacion.

Es en este contexto que la formacion del Trabajo Social en la especializacion del Perito
Forense se hace cada vez mas urgente, puesto debe incidir en las pruebas y conceptos
legales, en el familiarizarse con la literatura relevante y en el asesoramiento ante los

tribunales (Cisternas y Rojas, 2008).

La formacion del perito social debe ser en tres niveles: nivel académico, nivel de
destrezas intelectuales y nivel profesional. Un perito por ejemplo ante una actuacion
en derecho penal necesita adquirir académicamente conocimientos de criminologia,
de derecho penal y familia y de funcionamiento de los tribunales. Intelectualmente es
necesario que desarrolle la capacidad para pensar rapidamente y responder preguntas
criticas con lenguaje claro y bajo circunstancias que no estan siempre libres de

ansiedad.

Profesionalmente se necesita la suficiente perspicacia y experiencia para hacer
observaciones, elicitar respuestas y presentar y defender conclusiones (Taylor. C,
1977).

Concretizar esta preparacion en el desarrollo de cursos especificos de formacion que
incluirian aspectos y conceptos legales, y procedimentales del sistema de justicia
penal, derecho y familia, victimologia, abuso sexual, adiccion al alcohol y drogas, entre

otras tematicas (Fenster, 1975).

En el procedimiento penal moderno, en el que la aclaracion cientifica de cuestiones
gue no son juridicas juega un papel cada vez mas importante, el perito ha alcanzado,

con frecuencia, una posicion dominante en la practica (Roxin. C, 2000).



La meta de la formacion del Perito seria la adquisicion de conocimiento legal y
experiencia forense, proporcionando a los profesionales y/o estudiantes una serie de
herramientas forenses que llevara a un general entendimiento del sistema legal y a los
diversos roles que los Trabajadores Sociales pueden jugar en este nuevo sistema de

administracion de justicia (Cisternas y Rojas, 2008).
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INTRODUCCION

El proceso de sistematizacion que aqui presentamos es el resultado de muchos
anos de ejercicio profesional en Trabajo Social. La experiencia y el quehacer
acumulados, nos han permitido generar conocimientos relevantes y especializados,

desde el rol del Trabajador Social como Perito Social Forense.

Desde la incorporacion del Trabajo Social en la administracion de justicia, como
actores auxiliares en la administracion de justicia, se ha visualizado y demostrado
la necesidad de contar con expertos de la perspectiva social en los procesos
judiciales, entendiendo con ello la necesidad de aplicar el derecho desde una
concepcion de la dignidad humana, permitiendo visualizar el problema y a las

personas desde una 6ptica diferente y ubicada en una realidad determinada.

En el desarrollo de este libro definiremos conceptos propios del Trabajo Social, que
para muchos conocedores del tema podra significar redundante y excesivo, pero lo
hacemos pensando en los lectores no especialistas del Trabajo Social como
profesion, quienes a través de su lectura podran motivarse a la disciplina y a la

especializacion.

En este libro daremos cuenta del quehacer especifico de la Pericia Social Forense,
enfatizando su formacion, los distintos modelos y su aplicacion a los contextos

judiciales determinados, los que estaran contenidos en cinco capitulos.

Capitulo 1. Presenta el contexto historico de la profesion del Trabajo Social

ligado al desarrollo del Sistema Judicial Chileno.

Capitulo 2. Senala las principales concepciones, supuestos, metodologia y

técnicas que constituyen la accion del Trabajo Social Pericial.
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Capitulo 3. Comprende la construccion del Informe Pericial Social Forense y las

técnicas de presentacion del mismo.

Capitulo 4. Busca dar cuenta de los aportes tedricos y epistemolégicos en la

constitucion del Perito Social Forense.

Capitulo 5. Busca entender el contexto procesal penal y de familia en la

intervencion del Perito Social Forense.

Capitulo 6. Pretende profundizar en la practica profesional del Perito Social a
través de la revision y analisis de Tematicas de casos a periciar en Sede Penal y
Sede Familia, entendiendo el gran aporte que hace el Trabajador Social a la

administracion de justicia en nuestro pais.
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CAPITULO |

INTRODUCCION A LA PERICIA SOCIAL

1. CONTEXTO HISTORICO

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL TRABAJO SOCIAL JUDICIAL

El Trabajo Social a lo largo de su trayectoria y desarrollo disciplinar se ha visto influido,
no solo por los cambios y procesos de transformacion social, sino que del desarrollo de
las teorias y marcos de referencias emergentes; siendo observable su paso desde una
mirada lineal basada en el modelo médico, donde el profesional era un especialista
que diagnosticaba a un sujeto con un problema con el objetivo de intervenir, desde “la
o las causas de dicho problema”, acciones que si bien consideraban las condiciones
del entorno, la intervencion se efectuaba dentro una dinamica “paciente -
profesional”, lo que limitaba la participacion del atendido en su proceso de
comprension de la situacion problematica y de la elaboracion de estrategias de
resolucion. No obstante, aln cuando la mirada estaba puesta en el sujeto y desde ahi
se proyectaba la intervencion social, la impronta del trabajador social era la de
observar la realidad de una manera amplia, integral, en palabras del profesor Pastén

Cordovez (1998) la mirada “del sujeto en su situacion total”.

Con el transcurso del tiempo el Trabajo Social chileno se nutre de nuevas teorias y
modelos tedricos ampliando sus posibilidades para comprender la realidad social
desde diversos enfoques y perspectivas, favoreciendo una Optica integral en lo social y
acercar el mundo subjetivo del atendido y el propio, en tanto cuanto, los sujetos son
historicos e inesperados (Carballeda, 2008), construyen su realidad en todo momento,
configuran relaciones e interacciones donde el lenguaje es un elemento central
(Echeverria, 2007),junto con la importancia de las interpretaciones subjetivas de los

actores involucrados en el proceso pericial, es decir, perito y peritado (Ricoeur, 2003).
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Y que cuentan, ademas, condiciones y potencialidades que permiten proyectar
alternativas de resolucion, es decir, resiliencia y capacidades de empoderamiento
(Aylwin y Solar, 2002).
Intervencion Familiar
Contencion /Alivio
Educa/Orienta/Fortalece

—_ =
1910 1917 1950
Jane Addams Mary Ritchmond Nuevo Acercamiento
Familia-pobreza Cohesion Familiar Necesidades Individuales
Familia Comunidad Contexto Natural Necesidades Sociales
1960

Nuevas Teorias

Paso de una l6gica Lineal causal a una mirada integral de tipo circular

En el caso de Chile, la formacion profesional de los trabajadores sociales se inicia en
los anos 1925 - 1929, fecha a partir de la cual se crean dos escuelas de Servicio
Social, cada una con un modelo de escuela diferente, la primera de vertiente Belga, la
segunda con influencia alemana. Esto constituye el punto de inicio de una trayectoria

donde la disciplina se sitla en diversos campos de intervencion social

Al configurar una linea historico - temporal con hitos relevantes a lo largo de la
trayectoria de la profesion con énfasis en el ambito judicial, es posible lograr la

siguiente secuencia:
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1925 Escuela Dr. Alejandro del Rio

-Formar profesionales focalizados en el area de la salud

-Modelo belga, practica asistencial y atencion familiar

1929 Escuela de Trabajo Social “Elvira Matte de Cruchaga”

- Observa Influencia Alemana

- Servicio social industrial

1934 Consejo de Servicio de Asistencia Judicial

- Intervencion profesional en conflictos familiares y conyugales

- Actuacion en comparendos

Especificamente la trayectoria en el ambito judicial TRABAJO SOCIAL chileno da cuenta
de un acumulado en su practica social que puede ser sintetizado en los siguientes

hitos:

» Labor profesional de apoyo al tribunal

* Accion de mirar los conflictos: “los ojos del Juez”- Visita Domiciliaria
» Buscar la conciliacion

« Informar contextoy posicion de las partes

* Actuaciones por oficio / burocratizacion

* Seguimiento de los fallos

* Preferentemente Juzgados Civiles y de Menores

* 1929 los Tribunales de Menores cuentan con el apoyo para sus necesidades

sociales por Asistentes Sociales del area de la salud



16

» 1933 se crea el Servicio Social de Asistencia Judicial del Colegio de Abogados,

donde se entrega asistencia judicial gratuita.

* 1961 creacion de los plazas para Asistentes Sociales:
e Labor profesional de apoyo al tribunal
* Accion de mirar los conflictos: “los ojos del Juez’- Visita
Domiciliaria
* Buscar la conciliacion
* Informar contexto y posicion de las partes
» Actuaciones por oficio / burocratizacion

* Seguimiento de los fallos

* Preferentemente Juzgados Civiles y de Menores

* Gendarmeria de Chile, integra Asistentes Sociales para sus Centros de
reinsercion social donde desarrolla informes presentenciales

* En el Ministerio Publico (Fiscalias) se crean las Unidades de Atencion a Victimas
y Testigos URAVIT integrado por equipos psicosociales donde la figura del
Asistente Social es relevante

» La Defensoria Penal Publica, dispone cargos de Asistentes sociales para el
seguimiento, acompanamiento y orientacion del imputado en su proceso
judicial.

*» 2005 Se crean los Tribunales de Familia, donde aparece la figura de los
Consejeros Técnicos, cuyo perfil calza con la formacion y disciplina del Asistente
Social.

* 2007 Se promulga la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil, ley especial donde
el profesional trabajador social emite un dictamen técnico que los jueces de
garantia utilizan como una orientacion para la dictacion de sentencia, no sélo a
la luz de elementos técnicos, sino en consideracion de los conceptos: “ tiempo

social”3 y “reinsercion social”4.

3 Tiempo Social: entendido desde un enfoque de derechos cuyo marco es la Convencion de los
Derechos de la Infancia y Adolescencia, donde se estima que los lapsos de tiempo en que un joven
cumple condena pueden ser significativos desde la éptica de su desarrollo evolutivo, mas alla de su
significancia cronolégica. Ej.: 5 anos de privacion de libertad de un joven de 15 anos, implica su libertad
a los 20 anos, tiempo en que se encuentra en pleno proceso de emancipacion y desarrollo de su
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LINEA DE TIEMPO
80/°90
- Ambito Criminal - Ambito Penal
- Ambito Menores - Ambito Familiar

Reforma en el sistema Judicial Chileno

AMBITO FAMILIAR

Creacion Tribunales de Familia: (01 Octubre 2005)

Principio de la Inmediacion

Principio de la Oralidad - Juez de Familia
Principio de la concentracion _' - Consejero Técnico
Derecho a ser oido - Encargado Audio
Interés superior del nino - Encargado Causas

proyecto de vida. No asi para un adulto condenado a los 40 cuya libertad la obtiene a los 45 anos; en
este (ltimo caso hay mayos relevancia cronolégica que de desarrollo vital.

4 Reinserciéon Social: Concepto que se orienta hacia una integracion del joven a su contexto social,
habiendo, durante el tiempo de condena, adquirido o accedido a aquellos recursos necesarios para
desarrollar un plan de vida dentro de lo socialmente esperado.
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Procedimiento:

- En dos audiencias principalmente

- Con asesoria de un especialista en temas de familia

- Investigacion de la litis por un experto externo al Tribunal

AMBITO PENAL

Reforma Procesal Penal: (Junio de 2005)

Principio de la Oralidad
Principio de la inmediacion
Debido Proceso

Derechos a ser oido

Procedimiento:

Denuncia y Formalizacién -Jueces de Garantia

Investigacion penal

-Fiscal/Ministerio Pub.

Juicio Abreviado - Defensor Publico
Juicio Oral - URAVIT
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1.2, LA EVALUACION PERICIAL EN LA REFORMA A LA ADMINISTRACION
DE JUSTICIA CHILENA

- Lareforma impulsa una nueva l6gica de hacer justicia

- Incorpora nuevos actores, suprime otros y releva la participacion de los
involucrados en una contienda

- Se releva un especial valor por la experticia técnica en las diversas materias,
como insumo fundamental para el proceso y posterior dictacion de sentencia

- El experto técnico requerido por los jueces adquiere rango de PERITO a quien
se exige experiencia en el area, formacion académica y destrezas orales.

- Fallos y decisiones de responsabilidad compartida

En este ambito de la Reforma es importante senalar que el Juez, quien es un
profesional técnico en materia del Derecho, es imposible que él, sin ayuda alguna,
maneje todas las particularidades de la vida que se encuentran bajo el estudio de la
ciencias, artes u oficios; por ello se ve en la necesidad de recurrir al auxilio de expertos
para el examen de determinados hechos (Carnelutti, 1971). “Sobre todo, ante la
frecuente complejidad técnica, artistica o cientifica de las circunstancias, causas y
efectos de los hechos que constituyen los supuestos necesarios para la aplicaciéon por

el juez de las normas juridicas” (Delgado, 2004).

Asi entonces, la prueba de expertos, de pericia, peritacion, peritaje, dictamen pericial,
reconocimiento pericial, informe técnico pericial o simplemente experticia, tiene un
importante rol en los procesos judiciales, tanto en Familia como en Penal, llegando a

ser en algunos casos determinantes para sus resoluciones.
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1.3. EL PERITO EN EL AMBITO FAMILIAR

El Perito Social

Experto en tematicas de familia puede investigar cada materia consignada en la Ley de
Tribunales de Familia, lo que incluye materias civiles, proteccionales y de violencia

intra-familiar.

Su accion es requerida por el juez de familia en la primera audiencia, debiendo la
respuesta pericial estar disponible para la segunda audiencia, incluido la exposicion

oral.

Requiere formacion especializada en temas de infancia y familia.

El Perito Social se desempena desde el ambito privado:

Como parte de un organismo acreditado para efectuar esta labor investigativa
Como parte de un registro nacional de peritos del Ministerio de Justicia. (Ejercicio libre

de la profesion)

1.4. EL PERITO SOCIAL EN EL AMBITO PENAL

El Perito Social:

- Se incorpora en un contexto judicial relativamente nuevo, la investigacion
Forense

- Su accion es requerida preferentemente por el Fiscal encargado de investiga lo
que incluye su presentacion en el juicio oral penal

- Asimismo, puede ser requerido por la defensoria penal publica como prueba

desde la parte imputada.
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Las materias que investiga son aquellas asociadas a hechos constitutivos de
delitos asociados a la familia y menores de edad

Requiere una formacion especializada en materia de familia, Maltrato infantil,
abuso sexual, VIF, Ley de Responsabilidad Penal Juvenil.

Ser capaz de evacuar un informe que permita a un experto de otras areas a

comprender la dindmica o contexto en que ocurre el delito.

Sustento de la Pericia Social

Proceso de Investigacion Basado en la Metodologia de Trabajo Social.

Respaldo en el Método Cientifico: validez y Confiabilidad.

Accion profesional en la Dimension del Diagnostico Especifico.

Se inicia con la aceptacion de la solicitud o con la Notificacion desde la justicia

(Penal - Familia).
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CAPITULO Il

LA FORMACION PERICIAL SOCIAL FORENSE

2. LA ACCION PERICIAL SOCIAL FORENSE

2.1. DEFINICION Y CONCEPTOS:

El Trabajo Social ha ido construyendo desde la practica y reflexion, elementos de
interpretacion de la realidad y las necesidades de las personas que ayuden a la
resolucion de conflictos judiciales. Esta actividad involucra consideraciones técnicas y
éticas, donde se requiere el juicio del perito, basado en la interpretacion de una

realidad bajo un sustento cientifico y ademas normativo vigente.

El peritaje social forense como prueba judicial tiene valor en cuanto aporte de
conocimiento especifico y especializado de una determinada materia en litigio,
sustentada en consideraciones técnicas de la disciplina, que trasciende a la simple
narracion de los resultados y percepciones, sustentadas en la opinion profesional en

torno a la realidad investigada.

Con los cambios en la administracion de justicia y en la legislacion chilena, las
necesidades institucionales, el interés de proteccion y articulacion de la victima en los
procesos, la figura de un defensor y un fiscal publico mas involucrados, sensibles,
aunados a las expectativas de tener mayores elementos clarificadores respecto de
problematicas psico-sociales, nos han llevado a los profesionales del Trabajo Social a
revisar las teorias, aspectos metodolégicos, marcos legales, jurisprudencia y su
reposicionamiento y valoracion dentro del sistema juridico como medio de prueba

legal.
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Entenderemos por Trabajo Social Forense “a la practica especializada que focaliza en
la interrelacion de los aspectos legales y el sistema de servicios sociales de
controversias que deben ser resueltas en los tribunales” (L6pez, 2006) y por Peritaje
Social Forense “a la forma de evaluacion compleja, donde lo que se perita no es un
objeto estatico, sino sujetos activos del derecho: las personas y su dignidad”. El
peritaje social forense contiene una operacion valorativa, “sustentada en
consideraciones técnicas de la disciplina, pero trasciende la simple narracion de
resultados y percepciones y conlleva una opinion profesional en torno a la realidad
investigada” (Lopez, 2006).

4 N

L PERITO JUDICIAL = OPINION DE EXPERTOS

)

CONOCIMIENTO/EXPERIENCIA “ PRACTICA

= /

La objetividad y rigurosidad investigativa deben ser los principios rectores de la
valoracion del juicio experto del perito social forense, independientemente de los
intereses de las partes (Rojas, Cisternas, 2008), situacion que nos interpela a relevar

los aportes que hacemos al sistema juridico, garantes de objetividad e imparcialidad.
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La labor pericial permite dar aportes explicativos a las problematicas sociales que se
valoran en un contexto judicial, por lo que no sélo requiere las bases del conocimiento
en trabajo social, sino también de las leyes, para aportar en la busqueda de una
sentencia judicial sujeta a derecho, entendiendo que la evaluacion pericial social
forense no trabaja con objetos, sino con sujetos activos del derecho de las personas y

su dignidad.

La experticia debemos entenderla como el medio de prueba consistente en el
dictamen, informe, juicio u opinidon de personas con conocimientos especiales en una
materia determinada (cientificos, artisticos, técnicos o practicos), sobre personas,
cosas o situaciones, relacionadas con los hechos del proceso, y que se someten a su
consideracion, bien por iniciativa de las partes o por disposicion oficiosa de los
organos jurisdiccionales, con el fin de cooperar en la apreciacion técnica de las
mismas, sobre las cuales debe decidir el juez segln su propia conviccion (Pérez, 2003;
2007).

En la prueba pericial, la materia u objeto que se somete a la pericia o peritacion,
constituye la fuente que pre-existe al proceso; el trabajo, la actividad de los peritos,

estudiandola y dictaminandola, es el medio (Sentis, 1979).

La experticia es una prueba indirecta, porque la percepcion no la tiene el juez por si
mismo, directamente, sino mediante el dictamen de los peritos. El perito o experto es
un medio entre el juzgador y los hechos que éste debe conocer, y tanto mas indirecta
es esta prueba, si tenemos en cuenta que el experto no conoce directamente los
hechos sobre los que debe dictaminar, sino que debe obtener informacion acerca de
ellos a través del examen de objetos o situaciones relacionadas con tales hechos
(Pérez, 2007).

La experticia es una prueba personal, puesto que sélo las personas son capaces de
conocer, tener percepciones y transmitirlas a los demas. Su esencia es el relato o
narrativa, dicho u opinidbn de una persona determinada, a quien se escoge por sus

caracteristicas y conocimientos.
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2.2. SUPUESTOS EN QUE PROCEDE LA PERICIA SOCIAL FORENSE

Entre los grandes dilemas visualizados en el desarrollo del Trabajo Social como
profesion, sin duda el mas polémico ha sido definir el objeto de la intervencion; en
relacion a esto Pilar Ruiz (en “El Trabajador Social como Perito Judicial, Editorial
Certeza, Espana, 2003, pag. 25) sostiene que “la intervencion profesional es
entendida, generalmente como un conjunto de acciones que se estructuran en
relacion con las demandas que se establecen desde los sujetos con los cuales se
dinamiza esa intervencion”, asi como “un proceso teorico-practico en el sentido que
toda intervencion tiene una matriz te6rica que la sustenta y un instrumental
metodoldgico que le permite recrear dichos conceptos en la realidad social” (Ruiz,
2003).

v'Necesidad creciente de profesionales capacitados
en:

- Conocimientos (contenidos).

- Destrezas y,
COMPETENCIAS

- Habilidades

en el quehacer especializado del Peritaje Judicial.
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La intervencion profesional se constituye por ende en una practica historica, definida a
partir del marco referencial que la delimita y que “se genera en el desarrollo de la
dinamica social de los actores que intervienen en el ejercicio profesional. Dicha
dinamica social esta referida a la relacion sujeto-necesidad como expresion de la

cuestion social”. (Ruiz, 2003).

Desde este paradigma teérico-metodolégico, se requiere una rigurosidad en los
procesos de intervencion y coherencia ontolégica-epistemoldgica en las acciones que
se ejecutan y la reflexion que emana de esta practica. Ello hace que la intervencion se
torne mas compleja, debido a que en la medida que se necesite favorecer la
visualizacion de elementos que desde la cotidianeidad del ejercicio profesional no son
visibles, nos plantea el desafio dar cuenta de dinamicas subyacente al individuo y su
entorno, desde su propia comprension de la realidad social, es decir, construir
conocimiento a partir de los constructos sociales particulares de los sujetos, sustrato

de nuestra intervencion desde lo pericial.

Creemos que nuestra intervencion desde el rol pericial social forense podria estar
conceptualizada desde la perspectiva tecnocratica, entendida como “la
instrumentalizacion de un conjunto de técnicas aplicables a la solucion de cada
demanda de intervencion respecto de las dimensiones econémicas, politicas, sociales

e ideologicas” (Ruiz, 2003).

Si bien es cierto que la intervencion da cuenta de una persona en problemas que
requiere una guia profesional que le ayude a encontrar la o las soluciones, no
podemos olvidar que la intervencion no es “sobre los problemas sociales” o “sobre la
realidad”, es por el contrario, “la intervencion profesional esta sujeta a desentranar las
manifestaciones de la llamada cuestion social y propender a la reconstruccion
analitica de esas manifestaciones en la particularidad que adquiera la relacion

contradictoria entre los sujetos y sus necesidades.
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Entendemos que dichas necesidades no se reducen a la crisis de la materialidad de
los sujetos sino también a las marcas mas significativas de la degradacion de la

condicion humana”. (Ruiz, 2003).

El campo objeto del quehacer del trabajo social “estan dados por el acercamiento a la
cotidianeidad, generadora de practicas, representaciones, interacciones en la vida
cotidiana y, a la vez, con caracteristicas propias ... inmersos en una vida cotidiana que

los abarca en una sociedad determinada” (Parola, 1997).

Si bien se plantea tedricamente que la accion profesional obedece a un objeto
especifico de intervencion, es necesario enfatizar, desde una perspectiva
hermenéutica, que tales percepciones se dan en un determinado contexto socio-

historico desde donde se definen las prioridades de la intervencion.

El marco de accion del Trabajador Social Forense se centra en “el espacio entre el
aspecto social de la ley y la parte humana, y es un campo que requiere de amplio
conocimiento y experiencia practica, ya que no so6lo se requiere de formacion en la
disciplina, sino también en el sistema legal, para coadyudar en la blsqueda de una
justicia civil y social en cada una de las materias en donde se ha incursionado”

(Aguilar, 2007).

Si bien es cierto que el juicio ha pasado a ser el centro del sistema judicial y se
concentra en la contienda que abogados, fiscales y defensores desarrollan alrededor
del debate probatorio, en donde el juez (Familia, Garantia) como tercero, analiza de

manera directa y concentrada para tomar una decision.

Toda la accion del perito esta regulada por ley, tanto en el ambito penal como el de

familia.
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Si bien es cierto que el juicio ha pasado a ser el centro del sistema judicial y se
concentra en la contienda que abogados, fiscales y defensores desarrollan alrededor
del debate probatorio, en donde el juez (Familia, Garantia) como tercero, analiza de

manera directa y concentrada para tomar una decision.

A partir de lo ya senalado y considerando, por tanto que la pericia social forense,
obedece a una accion cientifica conducente a la comprension de una situacion
puntual, su interpretacion, y posterior respuesta a las dudas del sistema judicial para
la configuracion de la verdad juridica; se hace relevante recordar el circuito que recorre
un hecho social para convertirse en un hecho juridico que requiere de pruebas
periciales para su resolucion mediante un dictamen judicial. Por tanto, la trayectoria

judicial que le da vida a la accion pericial forense puede graficarse del siguiente modo:

e Circuito Ambito Penal:

DENUNCIA DEFENSOR
PUBLICO
o)
MF')':‘J';’LECFSO ABOGADO DE
EJERC. LIBRE
INVESTIGACION
SALIDAS ACUSACION

ALTERNATIVAS

TODA LA ETAPA LA CONTROLA
EL JUEZ DE GARANTIA
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Art. 314. Del C.P.P. Procedencia del Informe de Peritos

“El Ministerio Publico y los demas Intervinientes podran presentar informes elaborados
por peritos de su confianza y solicitar que éstos fueren citados a declarar al juicio oral,
acompanando los comprobantes que acreditaren la idoneidad profesional del perito
(certificado de titulo, curriculo actualizado). Procedera el informe de peritos en los
casos determinados por la ley y siempre que para apreciar algun hecho o circunstancia
relevante para la causa fueren necesarios o convenientes conocimientos especiales de

una ciencia, arte u oficio.

Debemos entender al Perito como el érgano de la prueba de experticia, es quien
desarrolla la actividad como tal y aunque puede ser integrado por cualquiera de las
partes para que emita un dictamen del que pretenda valerse, se le tiene no como
mandatario, auxiliar o colaborador suyo, sino como un verdadero auxiliar o colaborador

técnico del juez y de la justicia (Delgado, 2004).

Art. 315 del C.P.P. Contenido del informe de Peritos.

Sin perjuicio del deber de los peritos de concurrir a declarar ante el tribunal acerca de

su informe, éste debera entregarse por escrito y contener:

1. La descripcion de la persona o cosa que fuere objeto de él, del estado y
modo en que se hallare;

2. La relacién circunstanciada de todas las operaciones practicadas y su

resultado, y

3. Las conclusiones que, en vista de tales datos, formularen los peritos

conforme a los principios de su ciencia o reglas de su arte u oficio.
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Art. 316.- Admisibilidad del informe y remuneracion de los peritos.

El tribunal admitira los informes y citara a los peritos cuando, ademas de los requisitos

generales para la admisibilidad de las solicitudes de prueba, considerare que los

peritos y sus informes otorgan suficientes garantias de seriedad y profesionalismo.

Con todo, el tribunal podra limitar el nGmero de informes o de peritos, cuando unos u

otros resultaren excesivos o pudieren entorpecer la realizacion del juicio.”

Los honorarios y demas gastos derivados de la intervencion de los peritos

mencionados en este articulo corresponderan a la parte que los presentare.

Art. 317.- Incapacidad para ser perito.

“No podran desempenar las funciones de peritos las personas a quienes la ley

reconociere la facultad de abstenerse de prestar declaracion testimonial.”

Art. 18.- Improcedencia de inhabilitacién de los peritos.

“Los peritos no podran ser Inhabilitados, no obstante, durante la audiencia del juicio

Oral podran dirigirseles preguntas orientadas a Determinar su imparcialidad e

idoneidad, asi como el rigor técnico o cientifico de sus conclusiones”.

Art. 319.- Declaracion de peritos.

“La declaracion de los peritos en la audiencia del juicio oral se regira por las normas
previstas en el articulo 329 y, supletoriamente, por las establecidas para los testigos.
Si el perito se negare a prestar declaracion, se le aplicara lo dispuesto para los testigos

en el Articulo 299 inciso segundo”.
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Art. 329.- Peritos y testigos en la audiencia del juicio oral.

“Durante la audiencia, los peritos y testigos deberan ser interrogados personalmente.

Su declaracion personal no podra ser sustituida por la lectura de los registros en que

constaren anteriores declaraciones o de otros documentos que las contuvieren, sin

perjuicio de lo dispuesto en los articulos 331y 332".-

4 N

NUEVA FORMA DE HACER
JUSTICIA MODELO
(desde la Reforma)
Se da valor a la Prueba “ORAL”
expuesta ante un Juez imparcial.
Es en este contexto en el que se
.. destaca la relevancia de
El JI'HCIO‘ funda enla . la prueba pericial como herramienta
Investigacion Probatoria para llevar al conocimiento al juez

N /




33

Art. 299.- Renuencia a comparecer o a declarar.

Si el testigo legalmente citado no compareciere sin justa causa, se procedera
conforme a lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 33. Ademas, podra

imponérsele el pago de las costas provocadas por su inasistencia.

Tratandose de los testigos, peritos u otras personas cuya presencia se requiriere,
podran ser arrestados hasta la realizacion de la actuacidon por un maximo de
veinticuatro horas e imponérseles, ademas, una multa de hasta quince unidades

tributarias mensuales

Art. 320.- Instrucciones necesarias para el trabajo de los peritos.

Durante la etapa de investigacion o en la audiencia de preparacion del juicio oral, los
intervinientes podran solicitar del juez de garantia que dicte las instrucciones
necesarias para que sus peritos puedan acceder a examinar los objetos, documentos
o lugares a que se refiriere su pericia o para cualquier otro fin pertinente. El juez de
garantia accedera a la solicitud, a menos que, presentada durante la etapa de

investigacion, considerare necesario postergarla para proteger el éxito de ésta.
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e Circuito Ambito Familia:

La Figura del Perito en la Ley N° 19.968 Tribunales de Familia

TIPOS DE PRUEBAS

MEDIOS DE CONOCIMIENTO PARA
LLEGAR AL DICTAMEN JUDICIAL

PRUEBA TESTIMONIAL

PRUEBA DOCUMENTAL

- /

Articulo 45.- Procedencia de la prueba pericial

Las partes podran recabar informes elaborados por peritos de su confianza y solicitar
que éstos sean citados a declarar a la audiencia de juicio, acompanando los
antecedentes que acreditaren la Idoneidad profesional del perito.

Procedera la prueba pericial en los casos determinados por la ley y siempre que, para
apreciar algun hecho o circunstancia relevante para la causa, fueren necesarios o

convenientes conocimientos especiales de una ciencia, arte u oficio.
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Asimismo, el o los informes deberan emitirse con objetividad, ateniéndose a los
principios de la ciencia o a las reglas del arte u oficio que profesare el perito. El juez de
oficio o a peticion de parte, podra solicitar la elaboracion de un informe de peritos a
algun o6rgano publico u organismo acreditado ante el Servicio Nacional de Menores
que reciba aportes del Estado, cuando lo estime indispensable para la adecuada

resolucién del conflicto.

Articulo 46: Contenido del informe de peritos

El informe del perito debera contener:

a. La descripcién de la persona, hecho o cosa que fuere objeto de él, del estado y

modo en que se hallare;
b. La relaciéon circunstanciada de todos los procedimientos practicados y su resultado,

y
c. Las conclusiones que, en vista de tales datos, formularen los peritos conforme a los

principios de su ciencia o reglas de su arte u oficio.

Articulo 47.- Admisibilidad de la prueba pericial y el pago de los Peritos

El tribunal admitira los informes y citara a los peritos cuando, ademas de los requisitos

generales para la admisibilidad de las solicitudes de prueba, considerare que los

peritos y sus informes otorgan suficientes garantias de seriedad y profesionalismo. Con

todo, el tribunal podra limitar el nimero de informes o de peritos, cuando unos u otros

resultaren excesivos o pudieren entorpecer la realizacion del juicio.”

Los honorarios y demas gastos derivados de la intervencion de los peritos

mencionados en este articulo corresponderan a la parte que los presentare.
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Articulo 48.- Improcedencia de inhabilitacion de los peritos

“Los peritos NO podran ser Inhabilitados, no obstante, durante la audiencia del juicio

Oral podran dirigirseles preguntas orientadas a Determinar su imparcialidad e

idoneidad, asi como el rigor técnico o cientifico de sus conclusiones”.

Articulo 49 Declaracion de Peritos

4 I

Presentacion del Informe Pericial Forense

| ELPERITO COMO PRUEBA |

!

no constituye prueba alguna ni
el informe pericial forense propiamente,
ni el elaborado como base de
la opinion pericial si el perito no
declara oralmente en el juicio.

- /

La declaracion de los peritos en la audiencia se regira por las normas establecidas
para los testigos. Si el perito se negare a prestar declaracion, se le aplicara lo
dispuesto para los testigos en el articulo 34. (Se procedera a apercibirlo con arresto
por falta de comparecencia. Ademas, podra imponérsele el pago de las costas

provocadas por su inasistencia).
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Excepcionalmente, el juez podra, con acuerdo de las partes, eximir al perito de la
obligacion de concurrir a prestar declaracion, admitiendo en dicho caso el informe

pericial como prueba.

La Oralidad “se constituye en una garantia para que todos los interesados en la
causa sepan en qué consisten los distintos argumentos de las partes y, este
conocimiento lo adquieren de una forma inmediata (Borrego, 1999). Los Tribunales
deben fundamentar su decision solamente en las pruebas que le son presentadas

en el juicio oral (Mayaudon, 2004).

Como se ha observado, la investigacion pericial social forense tiene un marco de
procedimiento judicial general, tanto en el ambito penal, es decir en investigacion
de delitos y graves vulneraciones de derechos, y en el ambito de familias donde se
investigan hechos que vulneran derechos en las personas que transgreden su
acceso a recursos fundamentales para su desarrollo e integridad individual, como

asimismo, hechos que incurren en la desproteccion.
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Circuito Forense del Trabajo Social

&Y

Sede Familia

J

Sede Penal I
Defensoria
P.P. Trabajador
Social
2.3. LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PERICIAL SOCIAL

FORENSE: ALCANCES Y GENERALIDADES

El Conocimiento se sustentaria en dos elementos (Cordovez, 1993)

- Apreciacion de la realidad “Convenida”.

- Larealidad “Empirica”

Realidad Convenida

Esta referida al Conocimiento que adquirimos por la transmisién de informacion desde

terceros. Cosas que consideramos reales porque nos han dicho que lo son. Puede

tener su origen en la Tradicion, que es la herencia de una cultura construida.
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Ventajas: se hacen reconocimientos de situaciones y/o hechos, no se parte de cero

Desventajas: rechazo hacia cambios en torno a lo ya aceptado.

Otra fuente es la Autoridad; pese a existir un conocimiento instaurado, es posible

incluir cosas nuevas, dependiendo de la idoneidad que la persona tenga en la materia.

Ventaja :confiar en lo dicen o hacen otros

Desventaja: dependencia de la autoridad de expertos que pueden ejercer fuera de su

campo.

Otra fuente es la Realidad Empirica, que es el conocimiento incorporado mediante la
experiencia personal; insumos logrados mediante la Observacion directa y personal. Es
decir, un conocimiento adquirido a travvés de los setidos, directamente, o mediante la
triangulacion y contraste de informacion obtenida a lo largo de un proceso

investigativo.

Errores en la Investigacion

- Observacion Inadecuada: saber ;qué?, antes que ¢por qué?. La Observacion

cientifica es guiada con planteamiento de objetivos, indicadores, etc.

- Sobre generalizacion: ajuste de patrones observados en situaciones similares,

a hechos particulares.

- Observacion Selectiva: detectado un patron general se tiende a centrar en

aspectos que se ajustan a este, perdiendo la vision integral.

- Involucracion del Ego en la comprension: compromiso personal del perito en los

resultados y las conclusiones (falta sistematizacion en la disciplina de T. Soc.)

- Finalizar la investigacion en forma anticipada: cuando la tendencia de los
resultados no es acorde con la posicion del Perito. (sin perjuicio que una

investigacion puede reiniciarse)
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- La Mistificacion: atribuirle connotacién mistica a aquello para lo cual no

tenemos explicacion cientifica o0 no comprendemos.

Obstaculos en la Investigacion Pericial

- Etnocentrismo: atribuir a valores y costumbres en que el evaluado ha nacido o

ha sido educado, como normas infalibles de juicio y valoracion.

- Subjetividad: evaluar y valorar desde sentimientos, emociones o afectos que el

evaluado genera en el perito.

- Autoritarismo: aceptacion como verdaderos afirmaciones de personas

determinadas y no por sus competencias técnicas.

- Dogmatismo: tendencia a considerar afirmaciones como verdades irrefutables,

sin dar lugar a la critica, estudio y/o discusion.

- Estereotipos: imagenes no comprobadas formadas desde la infancia respecto a

personas de ciertos grupos sociales, culturales, etc.

- Especialismo: tendencia a devaluar todo conocimiento que no esté dentro del
propio campo de estudio, o que esta posee validamente todos los

conocimientos para comprender cualquier area de fendmenos.

Tareas Necesarias en el Proceso de Investigacion Pericial:

- Honradez en el proceso de investigacion.

- No convencerse de gue se es poseedor de la verdad.

- Modestia cientifica, especialmente frente a los hallazgos efectuados
- Recordar siempre que la ciencia esta al servicio del hombre.

- Rigurosidad Cientifica: Seguir una metodologia que permita acercarse a la

realidad, con el minimo de sesgos.

- Audacia: “Jugarsela por entero”, ser creativo, critico e innovador. Evitar exceso

de pauteo
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2.3.1. EL PERITAJE SOCIAL FORENSE: UN PROCESO DE
INVESTIGACION SOCIAL

Desde la oOptica de la Investigacion Social, la labor pericial social forense, en tanto
forma parte de un proceso de investigacion judicial, es una accion directamente
relacionada, también, con la tarea investigativa. En este sentido, y a partir de la
experiencia lograda por los autores de este libro, a lo largo de algunos anos en la
practica judicial, el nacimiento de un Peritaje Social Forense se produce al momento
en que la autoridad judicial observa la existencia de dudas que deben ser clarificadas,

aspecto fundamental para llegar a la verdad juridica.

Cuando se habla de Peritaje Social Forense, los autores se plantean desde una idea de
Proceso, es decir, no sélo se trata de una actividad asociada a entrevistas, visitas
domiciliarias, revision de expedientes, y la emision de un informe especializado para el
sistema judicial; sino que debe iniciarse a partir de una pregunta de investigacion o
hipotesis, las que a su vez son parte de una teoria a priori que las autoridades

judiciales se plantean como punto de partida.

Para lo anterior, un movimiento inicial fundamental es lo que los autores han llamado:
“Construccion de la pregunta judicial” o “construccion del o los Puntos de Prueba’,
pues a partir de dicha construccion, el o la perito social puede dar comienzo al disefio
de investigacion pericial, que operara como carta de navegacion durante el proceso de
recoleccion de informacion, analisis, interpretacion y finalmente la construccion de la

“Respuesta Pericial Social”

A continuacién se muestra una sintesis del proceso de disefo antes de ejecutar la

accion pericial
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2.3.2. PROPUESTA METODOLOGICA DE TRABAJO SOCIAL Y SU
INTEGRACION A LA INVESTIGACION FORENSE DEL PERITO
SOCIAL

Las disciplinas asociadas a las Ciencias Sociales, en su afan de desarrollar la tarea de
Investigacion han adoptado la Metodologia de la Investigacion Cientificab como una de
las herramientas eficaces y confiables. En este sentido, el Trabajo Social como
disciplina, también se nutre de las ciencias sociales, utilizando dicha metodologia, la
adapta e integra a la practica social, con el objeto de generar un Marco estratégico
para una aproximacion y conocimiento de la “Realidad-Problema”, que para estos

efectos, es un conflicto judicial o un delito.

5 La Investigacion en las Ciencias Sociales: “Conjunto de Estrategias y Actividades que se aplican en la
elaboracion de teorias, en la formulacion y prueba de los principios generales que vinculan variables y
en la explicacion y prediccion de aquellos fendmenos a los cuales estos principios y teorias se refieren”
(Pastén Cordovez: Edeval 1988)
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La Disciplina de Trabajo Social es variada y compleja, en tanto cuanto aborda a los
sujetos en su “Situacion Total”, con miras a otorgar un aporte constructivo para el
tratamiento de sus problematicas y necesidades, y apoyar técnicamente el
restablecimiento de su autonomia y autodeterminacion como ejes fundamentales para
la autocomposicion de su proyecto de vida. Ya sea que la o el Trabajador Social se
ubique en el Nivel de Atencion Directa o Atencion Indirecta, donde su practica
profesional se ve enfrentada, en forma permanente, a la tarea diagndstica6.
Intervencion que busca un analisis fidedigno, completo, capaz de reflejar aspectos
puntuales de la realidad de quienes se encuentran comprometidos en una

problematica puntual. Desde esta Perspectiva permite:

v Sistematizacion de las variables que comprenden el complejo interaccional del

sujeto, en sus diferentes niveles de insercion y desarrollo social.

v' Conocimiento, analisis y comprension de los elementos que cruzan el desarrollo
del sujeto, sus vivencias personales, condiciones de ajuste posible para la

realizacion de cambios.

v' Dar cuenta de necesidades que no son estaticas, cambian, se modifican,
conforme a las interacciones del sujeto en su medio o0 contexto y como éste a

su vez influye en el.

6 Diagnéstico:“Conocer a través” o “Conocer por medio de” y llegar a una definicién de la situacién
actual.(Quintero y Genissans: Humanitas 1974)

Diagnéstico: “Constructo sistematico, ordenado y racional que posibilita el analisis de la realidad desde
un enfoque multiple y globalizador, permitiendo la contrastacion, verificacion y evaluacion de la practica
profesional.(www.fortunecity.es)



http://www.fortunecity.es/
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2.4. DIMENSIONES DEL DIAGNOSTICO

Desde el punto del método de trabajo social, y con la intensién de ubicar la accion
pericial forense dentro del circuito metodologico de la disciplina, es obvio que al ser
considerada una intervencion de caracter evaluativo en un contexto de investigacion
social, no queda otra alternativa que situar el peritaje social forense en la fase de

diagnostico.

El diagnéstico en Trabajo social ha sido definido por (Aylwin y Jiménez, 1982) como:

- Diagnéstico General: conjunto de informacién teérico-empirica de la unidad de
trabajo que la caracteriza individualmente y relacionarla con el contexto en que
se inserta. Precisar Problematicas centrales y adyacentes, jerarquizarlos e

identificar recursos.

- Diagnéstico Especifico: estudio en profundidad de las problematicas y sus

variables previamente detectadas o definidas.

2.4.1. DIAGNOSTICO ESPECIFICO Y SU RELACION CON EL
TRABAJO SOCIAL FORENSE

Tal como se ha planteado anteriormente, la propuesta metodologica para llevar a cabo
la investigacion pericial social, obedece a la necesidad de responder a las nuevas
exigencias provenientes de un sistema judicial reformado en Chile a partir del ano
2004, donde se suprimen algunos actores y nacen otros, dentro de los cuales aparece
la figura del o la perito judicial social. Como participante activo tanto en los conflictos
de Familias y Vulneracion de derechos en la infancia y adolescencia; como, para
aportar en el esclarecimientos de hechos constitutivos de delitos, pertinentes a la

justicia penal.
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Es en este escenario, que quienes suscriben, realizan un levantamiento desde los
propios elementos tedricos-metodolégicos del Trabajo Social, sumados las
caracteristicas de la nueva légica de hacer justicia en Chile, y las exigencias que este
sistema hace a la disciplina. Como resultante de ello, es que se configura este perfil
general, en pleno proceso de revision y construccion, con otros profesionales del area y
las autoridades judiciales que requieren de este elemento técnico como medio de

prueba.

Por lo anterior se tiene que:

La labor pericial en Trabajo social se relaciona directamente con el diagnéstico

social en su dimensidn especifica, y la investigacion social

- El Trabajo Social en la actividad pericial forense debe ser un conocedor de la
Metodologia de Investigacion, asociado a un conocimiento y actualizacion de

Enfoques Tedricos aportados, principalmente por las ciencias sociales.

- El Trabajo Social dedicado a la labor pericial forense debe ser capaz de
desarrollar un diseno de investigacion en la linea del estudio de caso, con

marcos referenciales consistentes que le den validez.

- Lainvestigacion pericial social forense debe tener como resultado un analisis y
relacion de variables que permitan a la autoridad comprender desde una Optica

de la cual no es experto el como se entiende la ocurrencia de los hechos.
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2.5. ESTRUCTURA GENERAL DE UN PROCESO DE INVESTIGACION
PERICIAL

La particularidad de la propuesta que realizan los autores, es que si bien se enmarca
en la metodologia general utilizada por el Trabajo Social, estos elementos son tomados
e integrados de manera especifica y singular para cada caso investigado. Es decir, el
delito, la vulneraciéon de derechos o el conflicto familiar, y quienes se han visto
involucrados en dichos eventos. Lo que requiere de una comprension profesional,
ademas, de la teoria del caso manejada por jueces, fiscales, defensores, abogados;
que permitan delimitar posibilidades de respuestas técnicas por parte de la o el perito

social. Segun lo anterior los lineamientos basicos son:

» Definicion de un diseno de investigacion: Enfoque, Modelos, Hipoétesis,
Variables, Técnicas, Instrumentos: elementos alineados con la teoria del caso

judicial, que requiere ademas claridad del punto pericial o punto de prueba.

» Definicion de las unidades de analisis: individuo periciado, individuos, del
contexto y de redes; testigos del evento investigado, fuentes materiales,

fuentes documentales

» Recoleccion de informacion en funcion del punto pericial o pregunta judicial, eje
central del diseno, y de los indicadores construidos por el perito, desde la o las

perspectivas teodricas y tematicas consideradas ad hoc para la investigacion.

» Contrastacion empirica y analisis de las variables, como accion para lograr
hallazgos conducentes y pertinentes a la respuesta del punto de prueba o
pregunta judicial, como asimismo, contrastacion de la hipétesis pericial del

diseno que guia el proceso de investigacion.

» Sintesis, conclusiones, sistematizacion del proceso en documento: Informe
Pericial, a fin de generar la prueba pericial social forense, solicitada, que pasara

a formar parte de la prueba global de la parte que solicita la investigacion.
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» La Oralidad, preparacion de exposicion técnica del proceso e Informe Pericial
Social, fase del proceso pericial forense, fundamental, pues no sélo se trata de
dar cuenta del contenido literal del Informe, sino que ademas, exponer
alcances relativos a la investigacion como proceso, a la opinion profesional con

el correspondiente manejo teorico.

2.5.1. LA EVALUACION PERICIAL: ALGUNAS CONSIDERACIONES

De acuerdo a la experiencia recogida en Chile, y de los resultados en 4 anos de
desarrollo de un peritaje social forense, se obtiene que el peritaje social forense

permita:

1.- Otorgar a las autoridades judiciales un marco comprensivo globalizante, integrado,
con una mirada multidimensional del o los individuos involucrados en el litigio, desde

la perspectiva de una dinamica relacional, lo menos fragmentada posible.

2.- Permite, en muchos casos, articular diversos medios de prueba, que en su
naturaleza se centran en la focalizacion del individuo: victima o victimario, testigos y

otros. Donde el peritaje social forense permite vincularlos y relacionarlos entre si.

3- El peritaje social forense ha favorecido en dar validez y confiabilidad a otros medios
de prueba, cuando estos en forma Unica no alcanzan resultados concluyentes, por

caracteristicas de las dinamicas relacionales de los involucrados.

4.- Este medio de prueba, entrega un marco que ponen en dinamica y relacion los
hechos y eventos investigados por diferentes profesionales, dandole un sentido,

llevando a un sentido mas comprensivo de ellos.



48

5.- ha sido un medio de prueba importante para graduar y conmutar penas, como
asimismo revision de medidas de cautela determinadas durante el periodo de

investigacion.

2.5.2. TECNICAS EN EL PROCESO DE INVESTIGACION PARA LA
ELABORACION DE UN INFORME PERICIAL FORENSE

e EIl Perito debe acercarse a los contextos de los sujetos a los que requiere
periciar. “La mejor manera de entender la Realidad es IN SITU” (Habermas,
1984).

e Sitla la construccion del conocimiento “requerido” en la practica social

e Su origen es la necesidad de compresion de los “otros” y de su “diversidad

cultural”
* La comprension de “significados”
* La “descripcion” de la cultura

* Lo central es el “punto de vista” de quienes la viven

» Descripcidon significativa (consciente o inconsciente) que

realizan los propios sujetos para explicar el significado y

los motivos de los fendmenos investigados

> Descripcién de hechos observables, que realiza el Perito,

gue no busca revelar el significado que los sujetos

involucrados le dan.
e Trascripcion textual de los discursos de los sujetos

e |dentificacion de nucleos hermenéuticos significativos (Lo que la persona dijo o

habl6 de...)
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e Proceso de Tematizacion (Asociar los discursos al o los Puntos Periciales o

Pregunta Judicial) “Referirse al mismo tema y no a otro”

“EL PROCESO PERICIAL ES UNA NUEVA LECTURA DE LA REALIDAD EN QUE SE INSERTA
EL SUJETO PERICIADO Y SU ENTORNO SIGNIFICATIVO”

2.6. ESTRATEGIA PARA EL ANALISIS DE LA INFORMACION

v" Andlisis de discurso: Es una forma de estudiar sistematicamente el discurso de

los sujetos como evento de comunicacion e interaccion, en sus contextos
cognitivos, sociales, politicos, historicos y culturales. (Objetivos-Subjetivos-
Poder).

Ej.: Analisis desde el sujeto, de un articulo de Ley, desde un enfoque tedrico,

etc.

v' Anélisis de contenido: Es una técnica que permite la_examinacion de textos

para _conocer no s6lo su significado, sino también conocer el uso y re-

produccion del lenguaje (Analisis gramatical, del concepto, semantica, etc.).

v" Validaciéon del Discurso, para validar el Conocimiento Adquirido en la
Investigacion:

—  TRIANGULACION:

Requiere de tres fuentes o informantes para corroborar lo senalado por la o las

personas.
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— VALIDEZ ECOLOGICA:

Validacién del discurso o lenguaje a partir del escenario en que estan las personas. Ej.:

Persona - Familia; Juez - Tribunal;

v’ Estrategia para la presentacion de los resultados

» Construccion de una linea narrativa sobre las evidencias

obtenidas en la investigacion.

¢ Conclusiones en base a “interpretaciones” de la realidad

investigada apoyadas con axiomas tedricos o referenciales

LO QUE OBSERVA EL PERITO SOCIAL FORENSE ES LA “PRACTICA SOCIAL” Y
NO LA METODOLOGIA

2.6.1. EL ANALISIS PERICIAL

La actuacion del perito o experto, tiene dos aspectos esenciales a considerar para su

analisis: el objetivo y el subjetivo.

El aspecto objetivo lo constituye el dominio de la materia sobre la cual debe
dictaminar, y se mide, no tanto a base de titulos, como a través de su desempeno
concreto como perito. Los ordenamientos procesales penales basados en el sistema
acusatorio no suelen contener disposiciones abundantes acerca de las condiciones
que debe reunir una persona para ser experto o perito en un proceso. La razén es muy

sencilla: la libertad de pruebas.

Asi entonces, la cualidad del experto o perito vendra dada, a fin de cuentas, por el
conocimiento y manejo de la materia que éste sea capaz de demostrar a lo largo de su
investigacion pericial, por su capacidad para exponer de manera clara y sencilla,
directa y convincente los resultados de su estudio, y de validar con hechos técnicos -

cientificos de sus argumentaciones.



51

El aspecto subjetivo se refiere a las caracteristicas personales del perito, a sus
relaciones probables con las partes, a sus prejuicios e inclinaciones ideo-afectivas, a
sus convicciones personales (politicas, morales, religiosas, entre otras), todo lo cual
puede ser indicador para medir su imparcialidad o su inclinacion en un sentido u otro
(Pérez, 2007).

Si tenemos claridad que la Pericia se define como la sabiduria, practica y destreza en

una ciencia, oficio o arte y el que lleva adelante esa tarea sera el PERITO, a quien se lo

considera un agente imparcial de prueba fundamental.

Debemos recordar siempre que el Perito no es un abogado especialista, sino un

profesional delegado directo del Juez, en quién se deposita la confianza para que

desde su conocimiento explique las dudas respecto a alguna materia NO juridica.

La Prudencia del Perito en sus afirmaciones, y sobre todo, en sus CONCLUSIONES, ya

que el dictamen o fallo judicial puede basarse Unica y exclusivamente en su Informe,

el que adquiere un gran valor, en cuanto puede llegar a afectar el honor y la vida de

las personas que se hallan sometidas a juicio.

Las Técnicas utilizadas para la investigacion Pericial deben lograr una alta

confiabilidad, para los cual se requiere que éstas sean cuidadosamente seleccionadas

de acuerdo a los resultados del procedimiento de operacionalizacion de variables y en
intima relacion l6gica con las unidades de analisis y los instrumentos que permitiran
ejecutar la recogida de datos. Debe contar con una correcta metodologia de trabajo

necesaria para la investigacion de cada caso en particular.

Una La buena interpretacion acertada de los resultados, asi como la configuracion de
un el buen dictamen juegan un papel mas que fundamental en la Pericia Forense

encomendada. Si_no se hace una interpretacion objetiva de las observaciones y

mediciones realizadas, no se ha logrado la aplicacion del método cientifico en toda su

dimension.
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La exposicion del Informe Pericial Forense debera ser elevado al Juez que preside la

sala o Tribunal, con la intelectualidad necesaria y explicado para ser entendido por la

gente y los magistrados (Jueces de Garantia).

Un Buen Informe Pericial debe tender a cumplir con una doble finalidad:

1. Ser interpretado a personas no entendidas en la especialidad, como lo es el

mismo Juez que ha ordenado la Pericia, y que sin embargo, debe adquirir a

través de él la suficiente conviccion como para poder fallar en conciencia.

2. Ser interpretado eventualmente por técnicos, en casos en que, por no

considerarse suficientemente Claro y veraz sobre el punto pericial, el Juez

designe nuevos peritos que deban dictaminar, sobre las operaciones

efectuadas por el perito que actuaron anteriormente.

Un Informe Pericial Cientifico-Legal NO deberia ser aceptado por ningun Tribunal sino

cumple con los siguientes lineamientos:
1. Una Presentacion Formal a la autoridad judicial que haya ordenado la Pericia.
2. Objeto y motivo de la Pericia encomendada.
3. Procedimientos u operaciones realizadas (Metodologia empleada).
4. Resultados Obtenidos.

5. Interpretacion de los resultados en donde el Perito, expresara lo que

objetivamente surja de los datos hallados en su investigacion.

6. Conclusion o dictamen final. Debera consignarse en forma BREVE y CLARA, de

modo que resulte de la logica y tenga fuerza probatoria suficiente para el Juez,

que ha de utilizarla en su fallo.
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Es muy comdn observar en las Pericias cientifico legales, la falta de informacion

técnica en el desarrollo del proceso pericial, esto por lo general, dificulta conocer como

se llegd a una determinada conclusion.

Puede ocurrir también, que en el dictamen final se ahonde en términos cientificos y

muy técnicos, altamente especializados, que sélo terminan confundiendo al Juez. Es

de suponer que en estos casos si el texto del dictamen es sélo entendible por el Perito,

el Juez no lo comprenderd o deberd pedir aclaracién complementaria. (TENER
CUIDADO CON EL EXCESO DE TECNICISMOS)
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CAPITULO IlI

LA ELABORACION Y PRESENTACION DEL INFORME PERICIAL SOCIAL FORENSE

3. EL INFORME PERICIAL SOCIAL FORENSE

3.1. LA CONSTRUCCION DEL INFORME PERICIAL SOCIAL FORENSE

La elaboracion de peritajes sociales esta sujeta a los requerimientos del sistema
judicial, entre los mas solicitados en el ambito penal: Para contrastar peritajes de la
contraparte; Para aportar una mirada integral a problematicas complejas; Para solicitar
revision de medidas cautelares y salidas alternativas; para los efectos de solicitar

beneficios alternativos al cumplimiento efectivo de la pena, entre otros.

Los elementos relevantes, estan intimamente relacionados con los objetivos del
peritaje. Asi, por ejemplo si lo que se quiere acreditar desde la Defensoria Penal
Publica, que el imputado es una persona apta para beneficios alternativos a la
condena de privacion de libertad, importara cual es su entorno social, que redes
sociales tiene, etc. Si son requeridos por el Ministerio Publico (Fiscalia) es para hacer

un aporte a la investigacion del hecho en litigio.

Desde la relacion con el peritado - quién es el sujeto de la pericia - es necesario
encuadrar la accion pericial, establecer el encuadre lo que significa explicitar las
condiciones constantes en las cuales se desarrolla el proceso, que es de caracter
Variable (Delly Beller, 1983). Desde esta perspectiva, entonces, entenderemos el
encuadre, como el conjunto de normas, sistemas de reglas que regulan el
funcionamiento de toda tarea y que opera como regulador de las relaciones y del

vinculo con la tarea.
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e Aspectos a considerar en el proceso de encuadre pericial:

= El objetivo del peritaje (enfocado en una evaluacion y no en un

proceso de intervencion), no crear falsas expectativas.

= Respecto de los resultados de los peritajes: Dejar en claro que los
resultados son objetivos e independientes de quién solicite la pericia.
El resultado no es manejable por las partes o por quién lo solicito.
Explicitar que el resultado del peritaje “puede o no servirle a la

persona a la cual se esta periciando.

= Respecto de la confidencialidad de la informacién, el informe puede
ser presentado en el juicio oral, con las caracteristicas que estos

juicios tienen, es decir son Pulblicos.

La construccion del Informe Pericial Social Forense debe ajustarse a un proceso

sistematico basado en la Investigacion Social, cuyo proceso esta relacionado con:

1. Revision de Antecedentes:

Esta etapa tiene por objeto conocer los antecedentes relevantes del caso, que
tienen relacion con: lectura de carpetas de la investigacion, documentos aportados
por el propio imputado y/o su familia. Entrevista con profesional (defensor o fiscal)

que solicita el informe, etc.
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3. Proceso de evaluacion social:

Se refiere a la tarea investigativa que tiene como punto de origen el diseno de

investigacion pericial del caso, lo que implica el desarrollo metodolégico.
Metodologia utilizada para recabar informacion (Como obtengo la informacion para
dar respuesta al PP). Entrevistas: Victima, imputado, familia, significantes, con la
comunidad.

Visitas domiciliarias. Ecomapa, Genogramas, etc. Otros...

3. Analisis de la informacion obtenida (Contrastacion y Sistematizacion de la

informacion)

Criterio Experto: las conclusiones elaboradas, asi como los antecedentes de la

evaluacion realizada deben estar fundadamente RESPALDADAS.

4.- Elaboracion del informe y/u opinién experta

En este punto se sistematiza toda la investigacion realizada en el proceso pericial y se
da respuesta a la pregunta judicial, duda judicial o Punto Pericial, que sera parte de la

prueba considerada para dictar sentencia judicial.

5.- Presentacion del Informe ESCRITO A TRIBUNALES y en el JUICIO ORAL

El Informe Pericial y/o Dictamen Pericial, segin lo senala la normativa vigente de la
administracion de Justicia Chilena, debe ser entregado en forma escrita en el tiempo
estipulado por las Sedes Penal y de Familia, y el Perito debera estar disponible para
exponer, argumentar y responder en forma oral las cuestiones contenidas en el

proceso pericial ante un Tribunal calificado en la materia referida.
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3.2. EL PROCESO DE LA EVALUACION PERICIAL

La Pericia Social Forense

* Proceso de Investigacion Basado en la Metodologia de Trabajo Social

* Respaldo en el Método Cientifico : validez y Confiabilidad

* Accion profesional en la Dimension del Diagnostico Especifico

* Se inicia con la aceptacion de la solicitud o con la Notificacion desde la justicia
Penal (M. Publico - Defensoria). O en su caso, desde la asignacion desde el
Tribunal de familias, sede que pude notificar la actuacion del perito mediante
escrito, a través de la parte (abogado patrocinante) o en forma oral en

audiencia preparatoria.

La Pericia Social Forense como Medio de Prueba Legal

» Si bien no se trata de un instrumento vincular, si es pieza fundamental para la
configuracion de la prueba procesal.

* Tanto para la prueba de Fiscalia como de Defensoria.

* Es un tipo de Evaluacion especializado, no lo puede ejecutar un profesional de

otra disciplina
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La Funcion Pericial Social Forense:

* Prueba que en conjunto a otras sirve para confirmar o descartar la ocurrencia
de los Hechos Penales: mediante la triangulacion de datos con diversas
instancias asociadas al delito

* Pieza de la prueba global que permite aportar informacion y elementos técnicos
especificos de la Profesion

* Evaluacion especializada que otorga un contexto y da sentido a otros medios de
prueba

*  Complementa o subsidia dificultades de alcance de otras evaluaciones

3.3. LOS PUNTOS PERICIALES

Los Puntos Periciales (P.P.) estan referidos a una pregunta judicial, la que mediante los
resultados y conclusiones expuestas en el Informe Pericial, deben darle una respuesta

acotada, especifica, especializada y clara.

Asimismo, los Puntos Periciales surgen de las hipotesis de la instancia solicitante,
como parte de la teoria judicial del caso, la que por su naturaleza, de la y a la luz de
las ideas de la autoridad judicial o parte, considera que un medio clarificador de
ciertos aspectos del conflicto puede ser resuelto por un peritaje social forense. Sus
elementos constitutivos pueden asociarse a las variables de la o las Hip6tesis de

investigacion del Perito.
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Los Principales Puntos Periciales

1.- “Efectuar completo Informe Social con énfasis en la situacién socioeconémica de

”

XXXX.

Esta corresponde a una solicitud general, que busca descartar que la denuncia persiga
fines econdmicos o que el delito tenga justificacion en carencias econdmicas. También
que el delito se asocia a una comercializacion de servicios ilicitos, como por ejemplo

comercio o explotacion sexual de menores de edad.

2.-“Efectuar completo Informe Social con énfasis en la situacion socioeconémica de

”

XXXX”.
Pericia destinada a demostrar la posicion del imputado frente a su familia o contexto,
como principal proveedor. O mostrar una conducta intachable en contextos laborales,

estructurados, con normativas, jerarquia, etc. Busca logro de beneficios.

3.- “Efectue Pericia Social que determine el tipo de relacion de la victima con el

imputado”

Solicitud referida a casos donde se requiere conocer el grado de dependencia de las

victimas o el proceso de aproximacion del imputado hacia las victimas.

4.- “Se realice Peritaje Social con el objeto de evaluar la dinamica familiar”

Este es un tipo de peritaje que viene a complementar otros medios de prueba,

orientado a dar un contexto mayor a informacion restringida o muy acotada.
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5.- “Se solicita Evaluacion Social que descarte o confirme ganancias secundarias de la

victima”

Peritaje que tiene por objeto clarificar si la victima esta obteniendo algun beneficio al

culpar de un determinado delito a una persona especifica.

6.- “Se solicita se realice Pericia Social a fin de determinar circunstancias de

Retraccion en la victima”

Esta Evaluacion aporta a la investigacion informacion sobre factores asociados a:
Cambios sustanciales en las declaraciones de victimas o imputados o Negacion a

repetir las declaraciones que originaron el proceso.

7.- “Realicese Peritaje Social que determine la presencia de Aislamiento Social y

Territorial de xxxx”

Este peritaje es solicitado con el fin de otorgar a quien lo solicita, claridad respecto de
situaciones que constituyen como de obstaculos como falta de acceso a informacion,
recursos materiales y/o econémicos a las instituciones, u otros; ya sea por razones
socioculturales, econdmicas o por distancias y dificultades de desplazamiento. Se ha
trabajado en casos de delitos complejos donde la victima pertenece a una familia de
€scasos recursos y en situacion de distanciamiento geografico respecto de los lugares
de gestion judicial. Impresiona que este contexto, ademas de movilizar recursos para
que las personas puedan mantener su continuidad en los procesos penales, da luces
respecto a indicadores de dinamicas y situaciones puntuales que hacen comprensible

la ocurrencia de los delitos.
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Los Puntos Periciales en conjunto con la debida respuesta técnica mediante la
presentacion del Peritaje, pasa a ser una pieza de la prueba completa que se presenta
ante los Tribunales de Garantia. Instancia que tiene la funcion de fallar y determinar:

- La existencia del delito

- El bien juridico que se ha vulnerado

- La culpabilidad o inocencia del imputado

- Las penas y sanciones correspondientes al fallo y su forma de cumplimiento.

- Las garantias y beneficios.

3.4. TECNICAS DE PRESENTACION DEL INFORME PERICIAL SOCIAL
FORENSE

La presentacion de la pericia judicial social forense en el juicio oral tiene una serie de

aspectos a considerar:

e Se Jura o Promete (segln su credo religioso).

e Se realiza la presentacion oral del Informe Pericial Judicial Forense,

considerando algunos requerimientos basicos, como:

Elevado dominio técnico.
» Lenguaje profesional, claro y preciso.

» Presentacion dirigida a que los diversos actores (jueces, abogados)

comprendan la evaluacion social.
= Ajustarse a los resultados encontrados (evitar conclusiones a ciegas).

= Finalmente, “Responder con argumentos”.
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Contra examen del perito (Interrogatorio)

El contra examen o interrogacion en base a los argumentos expuestos por el perito
ante el tribunal colegiado, tiene como finalidad cuestionar las conclusiones del perito
contrastandolas con otras posiciones discrepantes a las sostenidas por el referido, es
decir, si es que otro perito podria haber llegado a una conclusion distinta, y examinar si

el peritaje presenta incoherencias.

Un aspecto que siempre es consultado, es la idoneidad técnica del perito, por ejemplo:
anos de experiencia en la tematica expuesta, lugares o actividades laborales
desarrolladas en su quehacer profesional, capacitaciones y cursos de postgrados,

entre otras.

En el juicio oral se consulta sobre la idoneidad del perito, su imparcialidad, sobre los
elementos o antecedentes con los que contd para efectuar el peritaje y sobre aquellos
aspectos de las conclusiones que tienen relacion con el objeto para el que fue

solicitado y apoyan la teoria de la parte.

Elementos fundamentales para respaldar el alegato de un perito:

Credibilidad.
Experiencia profesional en la materia.
Respaldo teorico, referencial, documental, etc.

Cursos de especializacion.

D N N NI NN

Condiciones personales
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En relacion con la reforma del sistema judicial chileno, dentro de los aspectos que se
consideran para llevar a cabo el CONTRA EXAMEN al perito se pueden mencionar las

siguientes:

Se realizan cuestionamientos a las conclusiones a las que arribé el perito social
forense, en funciéon de los antecedentes con que contaba para ello, a modo de
ejemplo: cantidad de veces que se reunié con el periciado; duracion cronoldgica de la
entrevista, etc.), intentando establecer si los antecedentes con que cuenta son

suficientes para llegar a determinadas conclusiones.

Otro elemento a cuestionar en el caso de las pericias sociales, es la inexactitud de las

ciencias sociales.

La confiabilidad de las conclusiones, si estas se encuentran avaladas por
antecedentes reales y confiables y no por las particularidades percepciones u

opiniones del perito, en el fondo, discriminar lo que es una opinién de una conclusion.

3.5. PROPUESTA DE FORMATO DE INFORME PERICIAL SOCIAL

En relaciéon a lo senalado en los Articulos 315 del C.P.P. y Articulo 46 de la Ley de

Familia, el Informe Pericial debera entregarse por escrito y contener:

1. Datos de Identificacion:

= Nombre Completo
= Edad (anos meses)
= Fecha de nacimiento

= Nivel educacional
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= Delito, RIT, RUC.

= Fecha(s) Entrevista (as)

= Nombre del Profesional(es) / Perito

= Fecha de Informe

2. Motivo y objeto de la pericia social forense:

Quién solicita el informe y qué se desea evaluar. Ejemplo: A solicitud de la fiscalia local
de xxxx, se requiere pronunciamiento respecto del contexto de develacion del delito, de
las posibles consecuencias del delito, de las repercusiones econémicas familiares del
delito, etc.). Ademas en este punto se detalla la identificacion de la causa y el
causante del peritaje: en el caso de sede familia el causante es un Demandante o un
Demandado; en tanto para el caso de la sede penal, el causante es un imputado o una

victima.

3. Metodologia empleada?:

a. Entrevistas que se realizaron: Entrevista semi estructurada, entrevista en

profundidad, visita domiciliaria y entrevista semi estructurada. Si en alguna entrevista
se aplica alguna escala o cuestionario, pauta se expone cual y con qué finalidad.

b. A qué personas y qué objetivos se perseguia con cada entrevista

c. Otras fuentes de informacion consultadas.

d. Explicitar qué antecedentes de la investigacion se tuvieron a mano al momento de
realizar la pericia.

e. Se sugiere establecer si la pericia fue sancionada o supervisada por criterio de algin

experto o equipo de profesionales.

7 Metodologia Utilizada: cabe sefialar que para efectos del sistema judicial, esto esta referido a las
técnicas y las fechas en que aplicaron.
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4. Conducta Observada durante la entrevista:

Descripcion de la actitud del nino o adulto ante la ante el hecho puntual que origina la
entrevista (evaluar la existencias de informes psicologicos o psiquiatricos que avalen

sus apreciaciones que deberan ser connotados en su informe).

5. Antecedentes sociales y familiares relevantes vinculados al delito:

a. De la causa: se describe aspectos del delito (tematico, temporal o espacial), lo que
habria sucedido (delito) por los antecedentes del parte policial, declaraciones, otros
antecedentes relacionados con el delito: lo que habria ocurrido antes, durante y
después del hecho o hechos delictivos.

b. Biograficos, econdmicos, familiares, psicosociales o médicos: solo para analisis
concreto del caso y su vinculacion con el objetivo de la pericia o la pregunta pericial.
Referencia a la historia, estructura y organizacion familiar. Incluir genograma o
ecomapa si fuere necesario, interpretando su simbologia y describiendo sus
caracteristicas importantes. Factores familiares, sociales o culturales que podrian

incidir en retractacion de la denuncia.

6. Contexto y develacién del delito:

- Acciones emprendidas: Qué ocurrié después de la ocurrencia o develacion del
delito con la victima y sus familiares cercanos.
- Efectos del delito: Explicar repercusiones o dano provocado por el delito,

derechos vulnerados, victimizacién secundaria, cambios de habitos, etc.
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7. Sintesis y Conclusiones.

a. Se sugiere enumerar las conclusiones (letras o nimeros)

b. Intentar conclusiones breves y concisas relacionadas con la pregunta pericial o con
los objetivos planteados.

c. Evitar calificar juridicamente los hechos.

d. No concluir nada que implique dudas o incertidumbre.

Observaciones: Sélo se emitir recomendaciones o sugerencias cuando el Juez lo

solicite o cuando la cuando la situacion evaluada lo amerite, por dano o gravedad.

3.6. ASPECTOS GENERALES A CONSIDERAR EN LA EVALUACION
FAMILIAR PERICIAL SOCIAL FORENSE

= Composicion del nucleo familiar del peritado.

=  Variables socioecondmicas:

o Educacion (si es estudiante, si financia estudios, etc.).

o Salud (presencia de adicciones y tratamientos, enfermedades

relevantes).
o Vivienda (aspectos a destacar segun tipo de informe).

o Empleo e Ingresos (personas que trabajan, aporte del imputado al

ndcleo)
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Variables Familiares:

o Dinamica de funcionamiento (Estructura, estilo relacional,
comunicacion, roles).

o Como afecta a la familia la problematica actual.

o Presencia de redes de apoyo familiar (personas mas

significativas, ascendencia respecto del peritado)

Variables Contextuales de Relevancia:

o Permanencia de la familia en el sector de residencia.
o Vinculacion a organizaciones formales e informales.
o Factores socio ambientales protectores y de riesgo.
o Mecanismos resilientes.

o Redes de apoyo comunitarias mas relevantes
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CAPITULO IV

APORTES TEORICOS Y EPISTEMOLOGICOS EN LA CONSTITUCION DEL
PERITO JUDICIAL SOCIAL FORENSE

4. LAS TENSIONES EPISTEMOLOGICAS EN LA ACCION PERICIAL SOCIAL FORENSE

4.1. CONSTITUCION DE LA PERICIA

La evolucion de los sistemas judiciales latinoamericanos ha experimentado un cambio
notable en las Ultimas décadas. Nunca tantas innovaciones y con direcciones tan
similares han empezado ha desarrollarse coetaneamente en los diversos paises del
area (Davis y Lillo, 1996).

En la década de los noventa junto con el cambio de sistema politico chileno, también se
reformula la logica de hacer justicia en respuesta a los movimientos efectuados por la
sociedad civil, especialmente por los grupos de derechos humanos, quienes
experimentaban una fuerte sensacion de impunidad en sus procesos de investigacion de
graves vulneraciones de derechos a los miembros de la sociedad chilena, ya sea por

accion, omision o por ser expuesto a vejaciones en calidad de testigos.

Asimismo, se suma la necesidad de incorporar cambios en razén del proceso de
modernizacion del Estado, junto con plasmar principios y derechos fundamentales de los
ciudadanos en el marco judicial: Acceso igualitario al sistema judicial, oportunidad en la
resolucion de los procesos, el debido proceso, la inmediacion de los jueces en cada

causa judicial, especializacion del sistema segln el tipo de materia.
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Una vez instalada la reforma judicial, primero en el ambito Penal y luego en Familia, se
observa desde los nuevos actores la necesidad de una judicatura especializada vy
altamente profesionalizada en su practica, aspecto que toca directamente al Trabajo
Social. Donde su insercion no solo esta referida a un apoyo al diagnéstico, sino que con
una inclusion en todo el proceso judicial incluido los fallos, sumado a su instalacion como
profesional capaz de otorgar apoyo, contencion y generar redes de proteccion a las

victimas de delitos violentos.

A lo anterior se suma la relevancia que la reforma judicial otorga a la figura del
Profesional Perito, como pieza fundamental de la configuracion de prueba procesal y
como fundamento especializado de la teoria juridica de los casos, como un complemento
a las otras pruebas provenientes de otras especialidades: Médicos, psiquiatras,

psicologos, policias, etc.

Los Peritos son definidos como “terceros ajenos al litigio que disponen de
conocimientos especializados sobre una determinada ciencia, arte u oficio y que son
llamados a prestar su testimonio experto en la interpretacion de una determinada
informacion” (Carlos J.A. Mittermaier, citado por Eugenio Neira Alarcon en Manual de

Procedimiento Penal Chileno, Santiago, Fallos del mes 1992).

Ante la alta especializacion requerida por el sistema judicial chileno, es que se
plantean una serie de desafios y necesidades técnicas de los Trabajadores Sociales
incorporados, o interesados por incorporarse, al ambito judicial, de hacerlo de una
manera responsable y altamente calificada, pues no sélo se hace demostrar sus
habilidades en el plano individual, sino que también la capacidad de flexibilidad e
innovacion de esta disciplina. Generando en este sentido, real aporte a la
administracion de justicia chilena en el campo de esta especialidad y generar

coherencia con la informacion recogida en este proceso.
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Dada la naturaleza de la mirada de esta profesion, el Trabajo Social adquiere un alto
protagonismo, ya que no sélo genera una investigacion probatoria, sino que los
resultados de ello permiten articular otros medios de prueba que por si solos no logran

dar cuenta de una determinada realidad.

La Reforma del Sistema Judicial Chileno ha impuesto un gran desafio a los
profesionales de Trabajo Social que se integran a esta tarea Pericial, pues ademas de
ser capaces de comprender la dinamica y alcances de los actuales procedimientos
juridicos, deben generar una metodologia valida y confiable que se ajuste a los hechos
observados y senalados por los propios solicitantes o requirentes del proceso pericial,
y que ademas, éstos sean considerada como un elemento de prueba solicitado por el

sistema de administracion de justicia.

Entonces es posible sostener que la labor del perito social surge a partir de la
comprension del derecho aplicado al respecto y bienestar de las personas y se
sostiene desde el pensamiento critico donde se conjugan la teoria de un saber
especifico - Trabajo Social - con la Practica Social. Y que la sentencia pericial se
articula desde el saber con el saber hacer, lo que potencia y diversifica la accion de la

justicia.

Es en esta logica que el quehacer propio y especifico de la disciplina del trabajo social,
pone en evidencia “los discursos y las practicas discursivas, donde se traman el saber
y el poder”. (C. Cullen, “El debate contemporaneo sobre la alteridad y la dimension

ético - politico de la educacion”. Santiago, 2009).
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4.2. COMPRENSION DESDE LA PRACTICA PERICIAL FORENSE

Desde la concepcion del trabajo especializado, del perito judicial, han surgido una
serie de interrogantes que tienen relacion directa con las dudas provenientes del
sistema judicial y de los propios usuarios. A las preguntas ¢qué hacen los peritos?,
¢como se definen su modelo de trabajo?; lo que es cierto es que la labor pericial se
hace desde el “dialogar” y que por lo tanto, el modelo esta en constante construccion,
tomando elementos de las ciencias sociales y naturales, y por supuesto desde la

experiencia misma.

En este “modelo”, que podriamos llamar de la “pericia’8 como proceso dialogante”, lo
que interesa es ampliar las posibilidades de explicacion de los fendmenos humanos y
sociales, donde necesariamente el profesional perito esta incluido como observador
interesado y co-explicador de la vida de las personas y sus dinamicas sociales. Pero
esta labor pericial social tiene un marco referencial y regulador: los Derechos

Humanos.

La accién pericial no tendria sentido sino es visualizada dentro de un contexto de
justicia, que comprende, en lo posible, la realizacién de todos los derechos humanos
de todas las personas -incluidos el derecho a la busqueda de la verdad y al ejercicio de
la libertad-, y que equivale a la participacion real de todos los sujetos en los hechos
que le competen, entre estos la realizacion del derecho de toda persona a ser
informada veraz, imparcial, completa y oportunamente como a expresarse
pUblicamente, implica el acceso de todo ser humano, sin discriminaciones, a la
posibilidad de ser tomado en cuenta y de tomar parte activa en sus procesos de
construccion y desarrollo de la condiciones requeridas para la convivencia social. Es

decir, ser un agente activo de sus propias decisiones.

8 Entenderemos el concepto pericia como el proceso realizado por personas que sin haber presenciado
directamente los hechos de un caso, emiten acerca de él juicios para los cuales se requiere una
determinada experticia; lo realmente valioso es su opiniébn como experto.



75

Desde este principio del derecho es que se genera uno de los grandes dilemas éticos
de la accion profesional del perito judicial, pues se espera que éstos sean los “o0jos y
oidos del Juez” (Cisternas y Rojas, 2008), que sean los que intermedian entre la
persona y el sistema judicial, siendo quienes re-interpretan lo que la persona, a través
de sus sentidos refiere del hecho o situacion vivida como parte de una transgresion o

vulneracién constitutiva de delito, por lo tanto de competencia del sistema judicial.

Los profesionales peritos judiciales, somos constantemente interpelados por las partes
que articulan el proceso pericial - el sistema judicial y la parte requirente de la pericia
- “al querer escuchar lo que desean escuchar” (Cisternas y Rojas, 2008), dejando de
lado los planteamientos que la ley nos estipula... “que los informes periciales deberan
emitirse con imparcialidad, ateniéndose a los principios de la ciencia o reglas del arte
u oficio que profesare el perito” (Articulo 314, del Cédigo de Procedimiento Procesal,
2005), y que solo seran considerados “los peritos y sus informes que otorguen
suficientes garantias de seriedad y profesionalismo” (Articulo 316, del Cédigo de

Procedimiento Procesal, 2005).

Desde esta posicion se genera en el proceso pericial otra gran tension, que tiene
relacion con “decir lo que la parte que pagd la investigacion pericial quiere que se
diga” 6 lo que la ley intenciona en su articulado? (Cisternas y Rojas, 2008). Desde este
entendimiento podriamos senalar que la accion pericial se sustenta desde una ética

instrumental.

Estos dilemas se ven confrontados por la legitima preocupacion de parte de los
requirentes del proceso pericial o usuarios del sistema juridico, de no sentirse
interpretados por los “dichos del perito” y que por una mala interpretacion en los
conceptos vertidos pueden verse perjudicarles en sus intereses de “que se haga
justicia” y que “por un error pericial pueden torcerse los dictamenes del juez”

(Fontecilla, 1978).
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En el dictamen pericial confluyen dos formas de visualizar los hechos sociales, por un
lado, los establecidos por los imperativos pragmaticos del sistema judicial - cédigo de
procedimientos procesal - y la forma de entender lo que la gente “senala” (a través de
los cinco sentidos) de sus propias vivencias (hermenéutica); “toda hermenéutica es,
explicita o implicitamente, comprension de si por el desvio de la comprension del otro”
(Ricoeur, 1995).

En este comprender lo que el otro dice o pretende decir, el valor del juicio pericial se ve
envuelto en un proceso dialéctico que se consuma con la valoracion o el juicio
("bueno", "malo", "mediocre", "genial', "perfecto", "defectuoso"...). Debido a la
naturaleza misma de la interpretacion, no es posible abstenerse de valorar o juzgar lo
que los otros dicen, porque actuamos en un sistema de prejuicios, denominado por
Gadamer "pre-estructura de la comprension”, que anticipa una valoracion comprensiva

de aquello que el sujeto se dispone a interpretar.

Aqui tiene sentido lo senalado por Schleirmacher, "el verdadero punto de partida de la
hermenéutica arranca de la pregunta: ;cOmo una expresion, sea esta escrita o
hablada, es entendida? La situacion propia del entendimiento es la de una relacion
dialogal, donde hay alguien que habla, que construye una frase para expresar un
sentido, y donde hay alguien que escucha. Este dltimo recibe un conjunto de palabras

para, a través de un misterioso proceso, adivinar su sentido" (Echeverria, R., 2007).

Ricoeur (1995) nos plantea que “a través de entender la complejidad viviente del
hablar humano, tendremos nuevos horizontes de significacion de lo que éste quiere
senalar, lo que nos permite descubrir nuevos aspectos de la realidad”. De aqui la
importancia en la forma en que se lleva a cabo el dialogo entre las partes y el perito
en el proceso judicial, desde la comprension del lenguaje particular de cada persona,
sabiendo que éste - el lenguaje - no es sb6lo un instrumento de comunicacion y
expresion de pensamiento, sino el intermediario que hace posible la comprension
(interpretacion) de los sentidos, que es el eje transversal y articulador del proceso de la

Pericia Judicial Social.
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Los aspectos éticos de este dialogo tiene como pretensiones comprender y valorar las
diferencias, la busqueda de puntos en los que se pueda llegar a acuerdos, el respeto
al punto de vista del otro, la tolerancia, la blUsqueda de consenso, la negociacion,

aprendizaje, etc.

Esto implica, entre otras exigencias, la de plantear el tema de las identidades
culturales - diversidad-, en el sentido del reconocimiento y el respeto de la alteridad y
la pluralidad, no sélo de los individuos, sino también de los contextos donde éstos se
insertan (etnias, comunidades, organizaciones religiosas, movimientos sociales,

géneros, edades, entre otras) con sus derechos a existir y a expresarse publicamente.

El respeto a lo que “el otro senala”, dentro del contexto de la investigacion pericial, se
enmarca en los derechos humanos, y en la realizacion efectiva del derecho a la
expresion (como todos los demas reconocidos en la teoria, pero aln no

suficientemente logrados en la practica) y el respeto a la dignidad de la persona.

La dignidad de la personas es un atributo esencial de su naturaleza como sujeto de
derechos, precisamente como sujeto individual racional capaz de conocer, de decidir y
actuar libremente -con autonomia y responsabilidad-, de amar y relacionarse
interpersonal y socialmente, de asumir su sentido de la vida con referencia a un bagaje
de valores no solo de caracter biologicos, psicologicos y sociales, sino también

espirituales (cognoscitivos, religiosos y éticos).

Tal reconocimiento implica a su vez la afirmacion categérica de la persona humana
como fin, no reducible éticamente a un medio o instrumento9. Esta dignidad esta dada
y es un atributo con el cual se nace y que, como tal, debe ser reconocido en todos los

individuos, sin distinciones y sin discriminaciones.

9 Tal como lo planteé Immanuel Kant en su segunda formulacién del “imperativo categérico”: "Obra de
tal modo que uses la humanidad, tanto en tu persona como en la de cualquier otro, siempre como un
fin, y nunca s6lo como un medio” (Fundamentacion de la Metafisica de las Costumbres, Edicion
Bilinglie, Espana, Editorial Ariel, 1999.
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Esto lo explicita claramente el Articulo 1° de los 30 que componen la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos (proclamada el 10 diciembre de 1948 por la
Organizacion de las Naciones Unidas), que senala que: “Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razbn vy

conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.”

Lo que sucede es que el hecho de nacer “libres” (es decir, capaces de poder
desarrollar la capacidad de autodeterminacion y autonomia progresiva y responsable)
e “iguales en dignidad y derechos”, no asegura de por si que esta libertad y esta

igualdad sean efectivamente reconocidas.

Esta dignidad de la persona humana no se reduce a los derechos individuales, -como
podria inferirse de una lectura literal de la Declaracion anteriormente mencionada,
implica y exige el reconocimiento de derechos sociales, politicos y culturales. Los
pueblos, las colectividades nacionales, regionales y locales, las comunidades étnicas,
la familia como parte importante de la sociedad, expresan su dignidad en sus diversos

modos de vivir, de relacionarse con la naturaleza, entre siy con los otros.

Esta dignidad de las personas y de las culturas implica a su vez el reconocimiento de
la pluralidad, la diversidad y la diferencia con sus connotaciones éticas de una
exigencia de tolerancia, es decir, una actitud incluyente y proactiva de respeto por las
distintas condiciones, capacidades y opciones de vida, por las ideas y los sentimientos
de los demas, en un clima de apertura al dialogo con base en la valoracion de las

diferencias y similitudes entre las personas.

Es a partir de estos concepto vertidos es que tiene sentido la labor del Perito Judicial
Social, que debe ante todo considerar al individuo desde su propia comprension de
mundo y la interpretacion de sus problematicas a partir de su propia dignidad como

persona desde la concepcion de los derechos humanos.
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4.3. LOS SIGNIFICADOS EN LA PERICIA FORENSE

La concepcion del peritaje social forense como herramienta de investigacion social y
juridica no nos puede coartar la comprension de la realidad a una mera
instrumentalizacion del derecho, sino de estar abiertos a todos los sentidos posibles
“tendremos mas potencia de actuar si nuestra comprension se abre a la significacion
amplia, a la generacion de sentidos posibles, a la posibilidad de la re - significacion y

de la apertura a nuestros saberes previos” ((McBride S. et cols. 1980).

La accion del profesional perito debiera estar fundada en la vigencia y el respeto de
todos los derechos, sobre todo si son los derechos humanos fundamentales. Pero,
lamentablemente, desde la practica misma, pocas veces nos hacemos cargo de los
deberes que esos derechos exigen, como el reconocimiento y respeto de los “derechos
del otro”. Percibir socialmente los derechos del otro, es percibir ante todo nuestro

deber moral y legal para con los otros ((Davis y LILLO, 1996).

De acuerdo a esto, y desde una comprension practica de la interculturalidad, la tarea
de buscar explicaciones a las acciones humanas nos obliga a una reflexion
epistemologica previalO, que se va resolviendo dia a dia en el quehacer concreto; de
acuerdo a esto, la comprension practica del quehacer pericial desde una concepcion
interculturalidad debe, primero, considerar a las personas (usuarios del proceso

pericial) y su contexto como red de conversaciones.

10 Es decir, revisar el como conocemos y qué supuestos anteriores avalan nuestros juicios,
explicaciones y teorias. También estaria a la base una reflexion hermenéutica, que atiende al como
interpretamos la realidad de nuestros clientes/beneficiarios (Cfr. H. Anderson & H. Goolishian:
“Language System and Therapy: An evolving idea”; En Journal of Psychotherapy; 24: 529-538; 1987).
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Entender de este modo la labor investigativa del perito hace que se superen
concepciones que la restringen a una mera descripcion de los hechos sociales, desde

una vision de “experto”.

De este modo se hace necesaria la incorporacion de otros significativos desde el
usuario. Esta representacion focaliza en el lenguaje y la interaccion, mas que en las
personas mismas o en el vinculo abstracto que las relaciona. Esta concepcion no nos
puede limitar a una Unica forma de “explicar” los hechos sociales, sino mas bien,
poder incorporar la diversidad cultural y facilitar el hablar de “los usuarios” mas que
del esquema hegemodnicamente impuesto por el sistema de administracion de justicia

de nuestro pais, no cuestionado y finalmente, aceptado.

Y por otro lado, considerar el método desde el “dialogar”, es decir, no existe otra
posibilidad de relacionarse con el otro, sea usuario, profesional o sistema judicial, sino

a través del dialogo, de la conversacion.

La raiz etimolégica de la palabra conversar seria dar vueltas juntos, lo que calza con la
idea propuesta. Mas que “dar vuelta a otro(s)’, se hace necesario reconocer la
necesidad de buscar conjuntamente en el lenguaje las explicaciones y los significados.
En este sentido, se propone la intervencion pericial como una fina labor de definicion
de significados, no dando por sentadas las relaciones significante/significado mas

convencionales.

Vale la pena senalar que no es cualquier conversacion a la que aludimos. Ella debe
ocurrir en un determinado dominio (de significados), con una cierta intencionalidad
(entender los hechos acaecidos) y para lograr determinados resultados (buscar la

verdad juridica: hacer justicia).
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Desde esta forma de entender el proceso pericial y la accion del profesional, se hace
necesario el Dialogo Intercultural, desde donde cada cual interpreta su propia
experiencia de conocimiento de una manera distinta, de tal forma que al final es facil
que no soblo sean distintas e incluso incompatibles las visiones de la realidad, sino
también las comprensiones acerca de qué es “conocer” por tanto como logramos
“dialogar”; considerando que ambos conceptos son vitales para el “aprendizaje”
(Reynaga, S., 1996), entendiendo que “logramos el aprendizaje a través del
conocimiento de un conjunto de significados culturales y de valores apropiados de la
realidad” (Reynaga, S., 1996) y que son necesarios de transmitir a otros para hacernos

entender, es decir, confrontarlo con la realidad percibida por el otro.

Es a través del dialogo intercultural que las personas tienen la posibilidad de entender
la gran cantidad de posturas y formas de pensar y de percibir el mundo, tal como cada
cual la ve en lo que concierne a sus condiciones de vida, sus aspiraciones y sus
necesidades. Por lo que el proceso pericial se debe fundamentar en la comprension de
las distintas realidades y consensuar miradas acorde a los requerimientos de la
autoridad - el Juez - y basar su conocimiento en la significacion cultural y de valores

de las personas desde una interpretacion reflexiva.



82

4.4, REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Echeverria, Rafael.: “Actos del Lenguaje 1(La escucha)”. Editorial Granica, 2007.
Fontecilla, Rafael: “Tratado de Derechos Procesal Penal”, Tomo Il, Editorial Juridica,
Santiago 1978, pag. 286.

Mittermaier, Carlos J.A., citado por Eugenio Neira Alarcon en “Manual de
Procedimiento Penal Chileno”, Santiago, Fallos del mes 1992.

McBride S. et cols. “Un solo mundo, voces multiples: Comunicacion e informacion en
nuestros tiempos”. FCE - UNESCO, México, 1980.

Reynaga, Sonia: “Profesionales reflexivos: Viejas propuestas, renovadas
posibilidades”. Revista Sinética N° 8, México, Enero 1996.

Ricoeur, Paul: “Teoria de la Interpretacion”. Editorial Siglo XXI., México, 1995.

Rojas, P. Cisternas, I. “La Pericia Social Forense: Reflexiones desde la Experiencia”.
Documento de Trabajo. Colegio de Asistentes Sociales, Santiago, 2008.

Safford, Joan; Binder, Alberto; Caminos, Miguel; Fabri, Marco; Gonzalez, Daniel. “La
Implementacion de la Reforma Procesal Penal”. Centro de Desarrollo Juridico Judicial.
Editores: Williams Davis, Marco LiLLo. CDJ/CPU-N.C.S.C. SANTIAGO-CHILE ANO 1996.



83

Capitulo V

EL CONTEXTO PROCESAL PENAL Y DE FAMILIA EN LA INTERVENCION
DEL PERITO SOCIAL FORENSE

5. EL CONTEXTO JUDICIAL EN LA ACCION DEL PERITO SOCIAL FORENSE
5.1. LA PRUEBA PERICIAL EN EL NUEVO SISTEMA PROCESAL PENAL:

5.1.1. MARCO JURIDICO:

El estatuto rector de la Prueba Pericial se encuentra tratado en el Libro Il Titulo llI
Parrafo 6° del Codigo Procesal Penal (arts. 314 a 322) sin embargo tales
disposiciones se deben complementar con las normas establecidas en el Parrafo 9°
del Titulo Il del Libro Il relativas al “Desarrollo del Juicio Oral”. En consecuencia la
prueba pericial esta afecta a un tratamiento atinente a una etapa previa al juicio oral,
fundamentalmente en la denominada “Audiencia de Preparaciéon del Juicio Oral” y

durante el desarrollo de la audiencia del juicio oral.

5.1.2. CONCEPTO JURIDICO DE PERITO:

Podemos definir a los peritos como terceros ajenos al litigio que disponen de
conocimientos especializados sobre una determinada ciencia, arte u oficio y que son
llamados a prestar su testimonio experto en la interpretacion de una determinada

informacion.

Siguiendo en esta materia a Mittermaier (Neira, 1992), diremos que el informe pericial

puede ser requerido en los siguientes casos:
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1° Cuando se trata de investigar la existencia de ciertos hechos cuya averiguacion,
para que sea bien hecha, exige necesariamente conocimientos técnicos, por ejemplo
cuando el examen debe caer sobre las senales de virginidad o sobre la existencia de

veneno en el cuerpo.

2° Cuando haya de decidirse acerca de la naturaleza o las cualidades de ciertos

hechos. Por ejemplo: ¢qué direccion ha seguido la herida?

3° Cuando la base de la sentencia debe principalmente apoyarse en la admision de un
hecho como posible o probable (¢puede un hombre ser herido de un balazo a una
distancia determinada?): tal sera el caso de un testigo que afirmara ciertos hechos,
relaciones de hecho (¢ha podido el testigo ver lo que ha pasado a la distancia en que
se hallaba?), y en el que el acusado alegara la existencia de algunas circunstancias
accesorias del crimen (si sostiene el acusado haberse servido de tal o cual sustancia

para practicar el envenenamiento).

4° Cuando de los hechos demostrados se trata de deducir sus consecuencias, las
conclusiones que sélo puede suministrar el profesional. Por ejemplo ¢ha sido mortal la

herida?, ¢el veneno ha causado la muerte?”.
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Que NO tiene que
ver con
el conocimiento
especifico que
ostenta el juez

Brindar el conocimiento
técnico que requiere

la comprobacion
de un hecho

5.1.3. PROCEDENCIA DEL INFORME PERICIAL:

Esta materia se encuentra regulada en el articulo 314 del Cédigo Procesal Penal, el
cual senala en su inciso 2° lo siguiente: “ Procedera el informe de peritos en los casos
determinados por la ley y siempre que para apreciar algin hecho o circunstancia
relevante para la causa fueren necesarios o convenientes conocimientos especiales de

una ciencia, arte u oficio”.
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PRUEBA PERICIAL

Permite la comprobacion
Apoya al Juez en de uno hecho o
Su Dictamen Circunstancia
(COMO MEDIO DE PRUEBA)

La investigacion
Pericial “sOLO”

se da en el marco
de un proceso

juridico

Los casos de pericias determinadas por la ley podrian decir relacién con ciertos delitos
que normalmente son acreditados por medio de peritajes, como por ejemplo el caso
de los delitos sexuales, en conformidad a lo que senala el articulo 198 del Cédigo
Procesal Penal. En relacion a los otros casos en los que proceden pericias, ello
sucederd cada vez que las partes estimen necesario contar con un conocimiento

experto acerca de una determinada materia.

5.1.4. DESIGNACION DE LOS PERITOS:

El Codigo de Procedimiento Penal contemplaba todo un sistema de designacion de los
peritos, distinguiendo entre peritos judiciales y los hombrados por las partes (Art. 224,
CPP, 2000). En el nuevo sistema procesal penal en cambio, los peritos ya no son
designados y tampoco existe la distincion senalada, sino que se va mas bien a un

sistema informal de peritos o testigos expertos.
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En efecto, los peritos del nuevo sistema procesal s6lo son los presentados por las
partes, desapareciendo completamente la figura del perito imparcial designado por el
juezll. De esta manera, las partes tienen libertad para escoger como perito a las
personas que estimen convenientes, sin que exista todo un procedimiento formal de

nombramiento del perito.

5.1.5. ;QUIENES PUEDEN SER PERITOS?:

En principio cualquier persona que posea un conocimiento especializado de una
ciencia arte u oficio podria ser Perito. Sin embargo, conforme lo dispone el articulo 317
del Codigo Procesal Penal “No podran desempenar las funciones de peritos las
personas a quienes la ley reconociere la facultad de abstenerse de prestar declaracion

testimonial”.

La prohibicion senalada en el parrafo anterior se funda en que el legislador privilegia el
resguardo de los lazos y cohesion familiar asi como la ética profesional, al éxito de la

persecucion penall2.

11 El dnico caso en el cual el perito podria ser solicitado por el juez de garantia, es en el caso de
requerir un informe psiquiatrico cuando en el procedimiento aparecen antecedentes suficientes que
permitieren presumir la inimputabilidad por enajenacion mental del imputado, en conformidad a lo
dispuesto por el articulo 458 del Codigo Procesal Penal.

12 En conformidad a lo dispuesto por el articulo 302 inciso 1° del Codigo Procesal Penal “no estaran
obligados a declarar el conyuge o el conviviente del imputado, sus ascendientes o descendientes, sus
parientes colaterales hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, su pupilo o su guardador,
su adoptante o adoptado”. Por su parte, el articulo 303 inciso 1° del mismo texto legal sefala que
“tampoco estaran obligadas a declarar aquellas personas que, por su estado, profesion o funcién legal,
como el abogado, médico o confesor, tuvieren el deber de guardar el secreto que se les hubiere
confiado, pero Gnicamente en lo que se refiriere a dicho secreto”.
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De manera que la regla general es que, salvo la excepcion senalada, cualquier persona
pueda desempenarse como perito. Sin embargo, una cosa es la capacidad para ser
perito y otra distinta es que el informe que emita sea admitido como medio de prueba
en el juicio oral, asi por ejemplo, como se explicara mas adelante, el tribunal podria
rechazar el informe de un perito que no otorga suficiente garantia de seriedad y

profesionalismo.

Los peritos tampoco podran ser inhabilitados, como consecuencia de la libertad en la
valoracion de la prueba. Por lo tanto, van a poder declarar y el mérito de su
declaracion es lo que el juez va a ponderar.

No obstante ello y segln lo dispone expresamente el articulo 318 del Cédigo Procesal
Penal, las partes en la audiencia del juicio oral podran dirigirle al perito preguntas
destinadas a determinar su idoneidad e imparcialidad, asi como el rigor técnico o
cientifico de sus declaraciones, ello probablemente con el objeto de acreditar o

cuestionar la seriedad de su declaracion.

5.1.6. TIPOS DE PERITOS:

De acuerdo a las distintas especialidades que poseen los peritos, éstos pueden
clasificarse en peritos balisticos, mecanicos, quimicos, documentales, etc. Sin
embargo, una clasificacion mas amplia nos permite distinguir entre peritos publicos y

privados, a cada uno de los cuales nos referiremos separadamente a continuacion:
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CATEGORIZACION DE PERITOS

PERITOS PUBLICOS PERITOS PRIVADOS

5.1.6.1. PERITOS PUBLICOS

Tienen esta categoria todos aquellos especialistas que dentro de su competencia son

llamados a realizar un informe pericial y que pertenecen a algin organismo estatal.

Entendemos por organismo estatal aquel que realiza una funcion puablica y que es
creado por ley. De manera que podemos encontrar un gran nimero de instituciones

que revisten este caracter.

Los peritos publicos estan llamados a realizar pericias y tienen la obligacion legal de
hacerlo. En algunos casos, tal obligacion esta expresamente consagrada en la ley. Por
otro lado, una vez que confeccionan su informe, tienen la obligacion de concurrir al
juicio oral a prestar declaracion acerca del mismo, bajo igual apercibimiento legal que

los testigos.
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Entre los organismos estatales que prestan servicios periciales y a los cuales puede

acudir el Ministerio Publico, podemos mencionar a los siguientes:

1.- Carabineros de Chile:

a)

LABOCAR (Laboratorio de Criminalistica de Carabineros): encargado de realizar
todo tipo de pericias, fundamentalmente peritajes quimicos, de balisticas,
propiedad intelectual, mecanograficas, dactiloscopicos, etc.

SIAT (Servicio de Investigaciones de Accidentes de Transito): entre otras cosas
realizan examenes de planimetria, fotograficos y otros, para los efectos de
determinar posibles causas de accidentes de transito.

SEBV (Seccion Encargo Blusqueda de Vehiculos): realizan todo tipo de pericias
relacionadas con la busqueda de vehiculos.

GOPE (Grupo de Operaciones Policiales Especiales): desarrollan entre otras

funciones peritajes de explosivos, de armamentos, etc.

2.- Policia de Investigaciones de Chile (PDI):

a)

LACRIM (Laboratorio de Criminalistica): existen 7 de estos laboratorios en todo
el pais, todas las regiones en las cuales se ha implementado la reforma
procesal penal cuentan con uno de estos laboratorios, con excepcion de la 22
Region. Los LACRIM poseen diferentes secciones, entre las cuales cabe
destacar las siguientes: quimica (encargada de todo lo relacionado con el
examen de fluidos como sangre, semen, y otro tipo de analisis quimicos),
balistica, dibujo y planimetria, documentales, mecanica, contabilidad,
fotografia, dactiloscopia y audio y video.

CAVAS (Centro de Atencion de Victimas de Atentados Sexuales): realizan
pericias relacionadas con los delitos sexuales. Existen tan s6lo dos centros en
todo Chile, uno en Santiago y el otro en la V Region.

Instituto de Criminologia: cuenta con una serie de profesionales que podrian

practicar pericias, tales como psicologos, psiquiatras, etc.
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d) Cibercrimen: unidad especializada en delitos informaticos, realiza todo tipo de

pericias relacionadas con estos delitos.

3.- Servicio Médico Legal:

Este servicio es un organismo dependiente del Ministerio de Justicia y entre otras
labores realiza toda clase de peritajes de caracter médico, constituyendo el principal

organismo gestor de este tipo de pericias para la investigacion criminal.

El Servicio tiene 12 Unidades Regionales en las capitales de cada region y 18 otras
sedes en el resto del pais. En las regiones donde esta implementada la reforma
procesal penal, las ciudades que cuentan con este Servicio son: Antofagasta, Copiap0,

Vallenar, La Serena, Ovalle, lllapel, Curicd, Talca, Linares, Chillan, Temucoy Angol.

El Servicio Médico Legal tiene cuatro secciones, denominadas Seccion Clinica, de
Tanatologia, de Laboratorios y Administrativa, a cada una de las cuales corresponden
distintas funciones, segln se senala en la Ley Organica del Servicio Médico Legal (Ley
N° 196, Ley Organica SML, 1960).

En efecto, corresponden a la seccion clinica de este servicio la realizacion de
examenes tales como los de lesiones, psiquiatria, enfermedades comunes, accidentes
del trabajo, enfermedades profesionales, sexologia, evaluacion de incapacidades,

paternidad, abortos, violaciones y otros (Art. 9, Ley Organica del Servicio Médico Legal).

Por otra parte, corresponde a la seccion tanatologia realizar las pericias en cadaveres y
restos humanos (Art. 10, Ley Organica del Servicio Médico Legal) y a la seccion de

laboratorios le compete practicar examenes de alcoholemia, toxicologia, etc.
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Los principales peritajes que realiza el Servicio Médico Legal son:

e Peritaje de ADN

e Tanatologicos

e Psiquiatricos (estudio psicologico, estudio psiquiatrico e informe
social complementario)

e Clinicos (estudio de lesiones, maltrato infantil, estudios
sexologicos) y

e de laboratorio (alcoholemia, examenes de apoyo a peritaje de
agresiones sexuales, examenes toxicolégicos, peritajes de

identificacion)

En relacion a la obligacion del Servicio Médico Legal de emitir informes periciales para
ayudar a la investigacion criminal, cabe senalar que ella emana de la propia ley que
regula este Servicio, la cual en su articulo 3° letra a), senala expresamente que “le
correspondera, especialmente, emitir informe médico-legales a peticion de los
Tribunales de Justicia”. En relacion a la alusion a los Tribunales de Justicia que hace la
norma, también debe entenderse hecha a los Fiscales del Ministerio Pdblico en
aquellos lugares donde esta vigente la Reforma Procesal Penal, toda vez que en el

nuevo sistema procesal son ellos los que dirigen la investigacion criminal.

4.- Hospitales Publicos, Servicios de Asistencia Pulblica y demas establecimientos
donde habitual o transitoriamente lleguen casos médico-legales (por ejemplo los
servicios de atencion primaria de urgencia (SAPU) o consultorios de atencion primaria):
todos estos servicios también podrian realizar pericias médico-legales, ello puede
deducirse de lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley Organica del Servicio Médico

Legal.
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El caracter de auxiliares del Ministerio Publico de todos estos servicios, podria
eventualmente redundar en que las pericias que practiquen no pudieran ser
presentadas en el juicio oral, sin embargo esta situacion es salvada expresamente por
el articulo 321 del Codigo Procesal Penal, el cual senala literalmente que “el Ministerio
Plblico podra presentar como peritos a los miembros de los organismos técnicos que
le prestaren auxilio en su funcion investigadora, ya sea que pertenecieren a la policia,
al propio ministerio publico o a otros organismos estatales especializados en tales

funciones”.

5.1.6.2. PERITOS PRIVADOS

Son peritos privados todos los que no son publicos, es decir todas aquellas personas
que poseen conocimientos especializados en alguna ciencia, arte u oficio y que
prestan sus servicios en forma particular y no como integrantes de algin organismo
estatal llamado a realizar pericias a los cuales nos hemos referido en el apartado

precedente.
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5.1. 7. LOS CRITERIOS CONSIDERADOS EN LAS BASES TECNICAS PARA PROYECTOS DE
DIAGNOSTICO AMBULATORIO (DAM), PUBLICADOS POR SENAME PARA EFECTOS DEL
PROCESO DE LICITACION PUBLICA DE ESTA LINEA PROGRAMATICA:

Dentro de esta oferta publica encontramos los centros de atencion denominados DAM
(Centros de Diagnéstico Ambulatorios), los que tiene como Unica linea técnica aquella
referida a la realizacion de peritajes sociales y psicolégicos solicitados por la sede

Familia, y por la sede penal.

El organismo que debe velar por el adecuado funcionamiento de dichos centros, es el
SENAME (Servicio Nacional de Menores)13 dependiente del Ministerio de Justicia, y
cuya labor fundamental esta en el diseno de los lineamientos técnicos para el ejercicio
pericial de Trabajadores Sociales y Psicélogos, supervisar la ejecucion de estas lineas

programaticas, y entregar recursos econdmicos para llevar a cabo esta tareas.

A partir de lo anterior, el Estado, mediante la figura administrativa ya citada, intenta
poner en accion una politica plblica de infancia dentro del marco de ciertas
perspectivas tedricas, que los centros DAM deben llevar a la practica, las que a

continuacion presentamos:

- Integralidad en la aproximacion a nifos, nifias, adolescentes y familias

Implica visualizar y analizar la situacion del nino, nina o adolescente, considerando

todas aquellas dimensiones que sean relevantes y transversales a la manifestacion de

los derechos gravemente vulnerados.

13 SENAME: Servicio Nacional de Menores, del Ministerio de Justicia chileno, es un organismo publico,
el que mediante una unidad de proteccion de derechos y un equipo técnico disenan la ejecucion de la
politica en infancia y adolescencia. Como el Estado chileno no tiene la capacidad real de dar atencion
directa a quienes requieren de servicios periciales, el SENAME realiza procesos de licitacion publica
donde concurren instituciones, fundaciones, corporaciones, entre otras, con trayectoria en trabajo
infanto-juvenil, con el fin de ejecutar la linea técnica de Diagnéstico Ambulatorio (DAM), quedando con
una dependencia administrativa respecto del Estado: con supervision técnica y financiera. Por tanto se
trata de una oferta especializada de tipo mixta.
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De este modo, el diagnéstico se focalizara en los derechos vulnerados del nino/a o
adolescente, visualizando la totalidad de las dimensiones asociadas al problema vy
profundizando en aquellos ambitos y prioridades requeridas como puntos de prueba

desde la autoridad judicial.

Dentro de esta demanda de integralidad se requerira que la funcion pericial
diagnéstica involucre analisis y acciones desde los enfoques que se desarrollan a

continuacion.

a) Enfoque de Derechos

Explicitamente cuando se habla de una perspectiva de trabajo centrada en los
derechos es que el centro de esta perspectiva se ubica en las personas, en nuestro
caso ninos, ninas y adolescentes, bajo el principio de la no discriminacion -todas y
todos-; el principio del género -ellos y ellas-; el principio del interés superior -todos sus
derechos-; el principio de promocion de supervivencia y desarrollo -todo su potencial-;

y el principio de participacion -toda su capacidad de decision-.

El enfoque de derechos es el que debe cruzar todo el proceso de evaluacion, desde su
preparacion, ejecucion, hasta el analisis de hallazgos. Desde este enfoque, se
priorizara el derecho del nino, nina o adolescente a crecer y desarrollarse en el
contexto de una parentalidad social nutricia, protectora y de largo alcance, lo cual
demandara una rigurosidad metodolégica tal, que permita despejar oportunamente
fortalezas y debilidades del entorno de desarrollo, que converjan en conclusiones y

sugerencias para la restitucion de derechos vulnerados de modo estable.
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b) Enfoque de Desarrollo Evolutivo

Al momento de evaluar las dificultades que el nino/a o adolescente y su familia traen
al ser derivados al Proyecto DAM, cobra especial relevancia contextualizar y sopesar
los hallazgos encontrados desde una perspectiva evolutiva, dado que cada fase del
desarrollo posibilita una determinada modulacibn de las manifestaciones
comportamentales y/o relacionales, como también facilita distinguir comportamientos

esperados y no esperados.

Desde el punto de vista psicolégico, el desarrollo no sigue una linea continua y no esta,
de ningln modo, exento de crisis, de modo tal que muchos sintomas y ansiedades de
los ninos/as o adolescentes son originados no por procesos patolégicos, sino por las
tensiones y presiones inherentes a los procesos de maduracion y aprendizaje. Asi
también, frente a la expresion de conflictos propios del desarrollo de los ninos/as, las
reacciones del medio pueden ser mas o0 menos adecuadas a las demandas que éstas

significan.

Cabe hacer presente que el proceso evolutivo en el ser humano esta siempre abierto a

la posibilidad de ser optimizado por la interaccion modeladora del entorno.

Por otra parte, la perspectiva evolutiva habra también de considerarse al preparar y
efectuar el psicodiagnostico, en términos de ajustar el lenguaje, las estrategias de
rapport, la seleccion y secuencia en que seran usados los distintos instrumentos de
evaluacion psicolégica, asi como la forma de entregar informacion -en caso que sea

requerida por el nino/a- a sus particulares necesidades evolutivas.
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c¢) Enfoque de Género

La perspectiva de género debe ser considerada como una categoria de analisis a favor
de la configuracion del diagnéstico y en el pronunciamiento sobre las sugerencias de

intervencién mas idoneas.

En el diagnostico se debe considerar y consignar la manera en que la situacion de
vulneracion afecta diferenciadamente a ninos y ninas, pudiendo tener en cuenta
cuales son los estereotipos de género que aparecen vinculados a las situaciones de
vulneraciéon de derechos, relevando aquellos aspectos que se relacionan con la

construccion de identidad de género.

A modo de ejemplo, se debe tener en cuenta como afecta de manera diferenciada las
vulneraciones por delitos sexuales a una nina que a un nino, cuales son las creencias
de las familias respecto a la conformacion de la identidad sexual de un nino o de una
nina victimas de esta vulneracion, cuales son las creencias o expectativas del sistema
judicial respecto a los delitos sexuales y sus consecuencias en los ninos o las ninas

diferenciadamente, entre otras.

Alternativamente, y también a modo de ejemplo, se debe considerar qué tipos de
negligencias afectan mas frecuentemente a los ninos y cuales a las ninas, y como eso

se relaciona con los roles tradicionalmente masculinos y femeninos.

Se sugiere tener en cuenta la construccion de la identidad de género masculina y
femenina que hacen los ninos, ninas y adolescentes que han sido victimas de
vulneracion y sus respectivas familias; como construyen su identidad sexual, en qué
espacios y momentos, con qué grupos de pares, como es la relacion con la autoridad,
como se conforman las jefaturas de hogar, quién asume el rol de cuidado y proteccion
en la familia y quién el de la provision y seguridad econdmica, qué posibilidades
existen en los ninos/as y adolescentes y en sus familias de flexibilizar los estereotipos

de género, entre otras.
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De igual manera, debera incorporarse en el informe de evaluacion anual, un analisis
de género sobre la base del trabajo desarrollado a lo largo de un ano, permitiendo dar
cuenta de la relacion entre el tipo de derecho vulnerado y diagnosticado, la gravedad

del dano y el sexo de los ninos/as y adolescentes afectadas.

Finalmente, resulta clave contar en el equipo de trabajo, con profesionales y técnicos
que tengan alguna formacion en género, ya sea por su propia experiencia o por
estudios acreditados, asi como importante es considerar iniciativas de
autocapacitacion en el enfoque. Igualmente importante es que los equipos de trabajo
mantengan una reflexion continua respecto a sus propias creencias de género,

expectativas y valores asociados a los roles tradicionales.

d) Enfoque de Necesidades Especiales

Considerando que la discapacidad, -entendida como “aquellas necesidades especiales
(fisicas, mentales, intelectuales, sensoriales) de largo plazo que al interactuar con
diversas barreras y actitudes del entorno impiden la participacion plenay efectiva en la
sociedad en igualdad de condiciones con los demas”s-, puede presentarse en ninos/as
y adolescentes a evaluar y/o peritar en el Proyecto DAM, este enfoque debe ser
incorporado desde la adecuacion del contexto de atencion (fisico y relacional), la
programacion de las pericias, su ejecucion, el analisis de resultados (mayor exposicion

a vulneraciones) y las sugerencias a la instancia judicial.

Esta perspectiva pone especial énfasis en la visibilizacion de este grupo como
personas con capacidades diferentes, que aportan, tienen valor y derechos
intrinsecos, que requieren ser garantizados, creando condiciones favorables,
removiendo obstaculos y/o realizando las adecuaciones necesarias entre los distintos
actores sociales. El énfasis ya no esta puesto en la concepcion de discapacidad como
problema de salud y rehabilitacion radicado en la persona, sino como un imperativo de

equidad social que debe resolverse desde la comunidad que lo/a protege.
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e) Enfoque Intercultural

El proceso de atencion y peritaje debera ser culturalmente pertinente para ninos/as,
adolescentes y sus grupos familiares pertenecientes a distintos pueblos indigenas y
grupos migrantes, lo cual implicara su reconocimiento como sujetos culturales dentro
de un mundo social diverso, donde es particularmente relevante la consideracion de
Sus propias cosmovisiones y construcciones de sentido. La calidad de la atencion
promovera identidades, respeto, comunicacion y dialogo, cuidando de no sesgar el
diagnéstico con preconcepciones y/o prejuicios, mas teniendo por norte la forma de

equilibrar cosmovisiones a favor de la proteccion y cuidado del nino/a.

Es importante senalar que los lineamientos técnico disenados por el SENAME en
funcion de los enfoque ya citados no s6lo son en un sentido teérico como medio de
contraste en el proceso de analisis, o bien como marco de referencia en la fase del
diseno de investigacion; sino que se ha intencionado su aplicacion en todo el proceso
de peritaje, es decir, desde el ingreso de los beneficiarios a los diversos centros, la
disposicion fisica de la infraestructura de los centros, el lenguaje de los operadores de
la linea programatica, etc. Es decir son enfoque orientadores de la practica diaria de
todos los que participan del proceso, o sea: peritos, personal administrativo y personal

de servicio.

5.1.8. CONTENIDO JURIDICO DEL INFORME PERICIAL:

Esta materia se encuentra regulada por el articulo 315 del Cédigo Procesal Penal, el

cual senala que el informe debera ser escrito y contendra:

a) la descripcion de la persona o cosa que fuere objeto de él, del estado y modo en
que se hallare;

b) la relacion circunstanciada de todas las operaciones practicadas y su resultado, y

c) las conclusiones que, en vista de tales datos formularen los peritos conforme a los

principios de su ciencia o reglas de su arte u oficio.
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Por otra parte, debe senalarse que para practicar sus informes los peritos deben poder
acceder a examinar los objetos, documentos o lugares a que se refiriere su pericia.
Con este fin, el articulo 320 del Codigo Procesal Penal consagra expresamente la
facultad de los intervinientes en el proceso penal para solicitar durante la etapa de
investigacion o en la audiencia de preparacion del juicio oral, al juez de garantia que

dicte las instrucciones necesarias al efecto.

Lo mas importante del contenido del informe pericial, son las explicaciones que el
perito exprese, de acuerdo con las reglas de su ciencia o arte u oficio, acerca de como
arrib6 a sus conclusiones, y lo que es mas importante, esto debe hacerlo en un
lenguaje comun y llano, accesible a cualquier persona, a fin de que los juzgadores, las
partes y el publico que no son expertos en la materia, puedan comprender el alcance

de la experticia y el sentido de sus resultados (Pérez, 2007).
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5.1.9. LA PRUEBA PERICIAL PREVIA AL JUICIO ORAL:

El presente acapite desglosa el tema en dos estadios: 1°) Oportunidad Procesal para

ofrecer la prueba de peritos; 2°) Admisibilidad de la prueba pericial.

MEDIOS DE CONOCIMIENTO PARA
LLEGARAL DICTAMEN JUDICIAL

PRUEBA TESTIMONIAL
PRUEBA PERICIAL

PRUEBA DOCUMENTAL

La prueba pericial se valorara segln las reglas de la sana critica. Andrés Oliva (2000)
senala que “no debe pensase en los dictamenes como informes o estudios que
finalizan con categdricas conclusiones. Con frecuencia los dictamenes terminan
expresando perplejidades y dudas, proponiendo alternativas o formulando hipétesis
viables tras haber excluido, por inviables, ciertas posibilidades inicialmente tomadas
en consideracion. También dista de ser insoélito el fendmeno de dictamenes sobre un
mismo objeto con conclusiones diversas y aln opuestas y excluyentes. Mision del
juzgador es ponderar debidamente todos los factores para extraer de este importante

medio de prueba su (pese a todo) innegable utilidad”.
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VALORACION DE LOS ELEMENTOS
PROBATORIOS

PRUEBA TESTIMONIAL PRUEBA DOCUMENTAL PRUEBA PERICIAL

} v

Eljre e erErer Debe tenerse en cuenta la
Cuenta toda la

documentacién aue Idoneidad técnico-cientifica y
N Moral del perito, la claridad y
proceda de la .
. .. Exactitud de sus respuestas
Investigacion.

El juez tendra en cuenta
la Percepciony la
memoria, naturaleza

del Objeto Percibido




Tesiigos

Son personas gue han percibido a
traves de sus sentidos hechos que

son relevantes para la resolucion del

Testigos Expertos

Son personas que sin haber presenciado
directamente los hechos del caso, pero si
cumplen funciones profesionales de apoyo
y/o atencion especializada a una de las
partes en litigio deben por emitir [uicios
para los cuales se requiere una determinada

experticia. l

Lo realmente valiosoeres sulepinion

rr
ik

COMCrEXPEND
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5.1.10. DIFERENCIA ENTRE TESTIGO Y PERITO / TESTIGO EXPERTO

Uno de los debates sobre el tema de los expertos es la distincion entre éstos y los

testigos, por ello hemos sintetizados las principales diferencias:

TESTIGO

PERITO / EXPERTO

El testigo existe no sélo antes del hecho
investigado sino con total independencia
del proceso, de alli que su ciencia se forme
fuera de éste.

El Perito es creado por el Proceso Judicial,
su ciencia se forma dentro de éste.

El testigo es fuente de Prueba.

El perito es un érgano de Prueba.

El testigo representa aquello que ha
conocido independientemente de todo
encargo del juez.

El Perito conoce por encargo del juez y su
actuacion es de oficio por el juez.

El delito crea a los testigos.

El juez elige a los expertos.

El testigo expone sobre hechos vy
circunstancias percibidas fuera del proceso,
sin ningln juicio valorativo de los mismos.
El testigo narra hechos y/o emite juicios no
técnicos.

El Perito aporta al proceso la contribucion
de su opinién, valoracién técnica y
motivada, acerca de una serie de
elementos integrados al proceso. El Perito
expone juicios técnicos.

El conocimiento del testigo es de caracter
empirico, que normalmente se basa en las
percepciones, esto es, el acto por el cual el
testigo organiza sus sensaciones presentes,
las interpreta y las completa con imagenes
y recuerdos. Es un saber de tipo comun.

El conocimiento que se exige del Perito es
mas complejo, a éste se le exige un juicio
que supone, entre otras cosas, un saber
preconstituido, una competencia técnica, la
certeza o asuncioén de los datos de hecho, a
la luz de su saber técnico.

El objeto del testimonio es un hecho que
entra 0 puede entrar en la experiencia
comdun.

El objeto de la experticia es un juicio, que
puede ser dado sb6lo por quien tiene
conocimiento de particulares disciplinas.

El testigo tiene en el proceso una funcion
pasiva: es objeto de examen.

El Perito tiene una funcién activa: Examina,
es sujeto.

El testigo experto o profesional experto o consultor técnico, es una hibrido entre ambas
pruebas, pero sin embargo, es distinta a ambas, pues su rol es dar cuenta de un
proceso de intervencion donde tiene una vinculacion directa con una de las partes del
proceso judicial; son requeridos para aportar datos actuales de la situacion de la

victima o el imputado durante el proceso de juicio.
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1° Oportunidad Procesal

De acuerdo a los articulos 180, 183, 314 y 320 se desprende que los intervinientes
estan autorizados para utilizar informes periciales desde el inicio del procedimiento,
sean esto particulares o publicos, con la finalidad de ser empleados durante el juicio

oral, en apoyo de sus alegaciones. Sin embargo la oportunidad procesal a la cual los

intervinientes deben sujetarse para ofrecer este medio de prueba, sufre los siguientes

matices:

1° La letra f) del articulo 259 del Cédigo Procesal Penal senala que “La acusacion
debera contener en forma clara y precisa: f) El senalamiento de los medios de prueba
de que el ministerio publico pensara valerse en el juicio” por lo tanto el fiscal en su
escrito de acusacion debera acompanar los informes periciales escritos y, ademas,

citar al profesional en calidad de perito.

2° “El querellante a su turno, los ofrecera en su escrito de adhesion a la acusacion del
fiscal, acusacion particular o acusacion conforme al articulo 258 (forzamiento de la
acusacion) cuando diga relacion con la imputacion penal y en su demanda civil cuando
se vincule con ésta, en el plazo contemplado por el articulo 261 por regla generall14 y

25815 excepcionalmente”16.

14 Articulo 261: “Actuacion del querellante. Hasta quince dias antes de la fecha fijada para la
realizacion de la audiencia de preparacion de juicio oral, el querellante, por escrito, podra:

a) Adherir a la acusacion del ministerio publico o acusar particularmente...y

b) Senalar los vicios formales de que adoleciere el escrito de acusacion, requiriendo su correccion

c) Ofrecer la prueba que estimare necesaria para sustentar su acusacion, lo que debera hacerse

en los términos previstos en el articulo 259

d) Deducir demanda civil, cuando procediere.”
15 Articulo 258.- Forzamiento de la acusacion. Si el querellante particular se opusiere a la solicitud
de sobreseimiento formulada por el fiscal, el juez dispondra que los antecedentes sean remitidos al
fiscal regional, a objeto que éste revise la decision del fiscal a cargo de la causa.

Si el fiscal regional, dentro de los tres dias siguientes, decidiere que el ministerio publico
formulara acusacion, dispondra simultaneamente si el caso habra de continuar a cargo del fiscal que
hasta el momento lo hubiere conducido, o si designara uno distinto. En dicho evento, la acusacién del
ministerio plblico debera ser formulada dentro de los diez dias siguientes, de conformidad a las reglas
generales.

Por el contrario, si el fiscal regional, dentro del plazo de tres dias de recibidos los antecedentes,
ratificare la decisién del fiscal a cargo del caso, el juez podra disponer gue la acusacién correspondiente
sea formulada por el guerellante, quien la habra de sostener en lo sucesivo en los mismos términos que
este Codigo lo establece para el ministerio piblico, o bien procederd a decretar el sobreseimiento

correspondiente.
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3° El imputado goza de las siguientes oportunidades para ofrecer la prueba pericial: a)
En el escrito de defensa que presente dentro del término establecido en el articulo
26317; b) Oralmente al inicio o durante la audiencia de preparacion de juicio oral
segun se desprende de los articulos 263 y 268; c) Dentro del término otorgado por el
juez de garantia, durante la audiencia de preparacion, cuando comprobare que el
imputado no hubiere ofrecido oportunamente prueba por causas que no le fueren
imputables (art. 278).

En estas oportunidades, ademas debera solicitar que los peritos sean citados a
comparecer y declarar sobre su informe en la audiencia de juicio oral debiendo
individualizarlos y acompanar los titulos o calidades que comprueben su idoneidad

profesional.

No obstante lo anterior el articulo 336 excepcionalmente permite a las partes, durante
el juicio oral, rendir prueba que no ha sido ofrecida en su oportunidad procesal
correspondiente, previa peticion de la parte que lo requiera y autorizacion del Tribunal

Oral que puede ser dada en dos casos:

a) Cuando el interviniente que sostuviere la peticion justificare no haber tenido

conocimiento de la existencia de la prueba sino hasta ese momento.

En caso de que el fiscal hubiere comunicado la decisién a que se refiere la letra ¢) del articulo
248, el querellante podra solicitar al juez que lo faculte para ejercer los derechos a que se refiere el
inciso anterior.

La resolucion que negare lugar a una de las solicitudes que el querellante formulare de
conformidad a este articulo sera inapelable, sin perjuicio de los recursos que procedieren en contra de
aquélla que pusiere término al procedimiento.

16 Cristian Aguilar Araneda, Cédigo Procesal Penal Comentado y Concordado, pagina 672.
17 Articulo 263. Facultades del acusado. Hasta la vispera del inicio de la audiencia de preparacién
del juicio oral, por escrito, o al inicio de dicha audiencia, en forma verbal, el acusado podra:

a) Senalar los vicios formales de que adoleciere el escrito de acusacion, requiriendo su
correccion;

b) Deducir excepciones de previo y especial pronunciamiento, y

c) Exponer los argumentos de defensa que considere necesarios y senalar los medios de
prueba cuyo examen en el juicio oral solicitare, en los mismos términos previstos en el articulo 259.
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b) Si con ocasion de la prueba ya rendida surgieren controversias acerca de su

veracidad, autenticidad o integridad, el Tribunal podra autorizar la presentacién de

nuevas pruebas destinadas a esclarecer esos puntos, aunque ellas no hubiesen sido

ofrecidas oportunamente y siempre que no hubiere sido posible prever su necesidad.

2°) Admisibilidad de la Prueba Pericial

¢EN QUE MOMENTO SE DEFINE?

Se puede solicitar y/o Estéa estipulado en CPP
presentar (Como Prueba) Su presentacion en el

Enla JUICIO ORAL Y PUBLICO
AUDIENCIA PREPARATORIA

La cuestion relativa a la admisibilidad de la prueba pericial ofrecida por los
intervinientes, en las oportunidades procesales pertinentes, esta tratada en el inciso
1° del articulo 316 del Cédigo Procesal Penal que reza de la siguiente manera “El

Tribunal admitira los informes y citara a los peritos cuando, ademas de los requisitos

generales para la admisibilidad de las solicitudes de prueba, considerare que los

peritos y sus informes otorgan suficientes garantias de seriedad y profesionalismo.

Con todo el Tribunal podra limitar el nimero de informes o peritos, cuando unos u

otros resultaren excesivos o pudieren entorpecer la realizacion del juicio”.
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Lo primero que debe aclarase es que no obstante encontrarse ubicada la norma
dentro de aquellas relativas al juicio oral, debe concluirse interpretando
armonicamente las normas del Codigo Procesal Penal que su aplicacion corresponde
al Juez de Garantia y no al Tribunal Oral en lo Penal atendida las siguientes

consideraciones:

Informe de Peritos

Son personas que sin haber
presenciado directamente los hechos

del caso,

1° El debate sobre la pertinencia de las pruebas ofrecidas por los intervinientes tiene
lugar en la Audiencia de Preparaciéon de Juicio Oral asi lo afirman los articulos 272

“Durante la audiencia de preparacion de juicio oral cada parte podra formular las

solicitudes, observaciones y planteamientos que estimare relevantes con relacién a las

pruebas ofrecidas por las demds, para los fines previstos en los incisos segundo y

tercero del articulo 276".
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Este Gltimo sefala que el juez de garantia debe examinar las pruebas ofrecidas para,
luego de escuchar a los intervinientes, ordenar fundadamente su: a) exclusion sea
porque fueren manifiestamente impertinentes, tuvieren por objeto acreditar hechos
publicos o notorios, se tratare de prueba declarada nula u obtenida con inobservancia
de las garantias fundamentales; b) reduccién cuando produjere efectos puramente

dilatorios.

VALOR PROBATORIO DEL PROCESO PERICIAL

Debe introducir
Elementos de juicio
Que permitan
establecer

Otorgar credibilidad
Contener rigor cientifico

0 técnico especializado

sinceridad y
veracidad

2° El articulo 281 senala que una vez recepcionado por el Tribunal Oral el Auto de
Apertura del Juicio de Oral procedera por intermedio del juez presidente de la sala

respectiva, entre otros a fijar la fecha que se realizara la audiencia del juicio oral y citar

a todos quiénes deban concurrir a la audiencia no correspondiéndole, por tanto,

ningun pronunciamiento relativo a la prueba incluida en el mencionado auto.
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3° En consecuencia al Tribunal Oral, no le correspondera realizar el examen de
admisibilidad del informe de peritos correspondiéndole al Tribunal de Garantia salvo el

caso excepcional del articulo 336.

Por lo tanto el Juez de Garantia ademas de sujetarse a los articulos 266 a 280
(relativos a la audiencia de preparacion de juicio oral) debe dar cumplimiento a las
obligaciones adicionales impuestas por los articulos 314, 315y 316. En consecuencia,
el Juez de Garantia al pronunciarse sobre la admisibilidad de la prueba pericial

ofrecida debera actuar de la siguiente forma:

a) Debera verificar la aptitud del perito, de acuerdo al inciso primero del articulo 316,

en términos que sus capacidades e informes suministren garantias de seriedad vy

profesionalismo, calidades que se corroborardn mediante los comprobantes que

acreditaren su idoneidad profesional, los cuales de acuerdo al mandato del inciso

primero del articulo 314 deben ser acompanados por el interviniente en la
oportunidad18 en que hubiese ofrecido el informe pericial. Estrechamente ligado a
este punto se encuentra el articulo 315 que senala los elementos fundamentales que
debe reunir el informe pericial, de modo que, si no concurren o 1o hacen en forma poco
consistente podra dar pie a que el magistrado cuestione el profesionalismo o

idoneidad del perito.

b) El Juez de Garantia tiene la facultad de limitar el numero de informes o de peritos

que se hayan ofrecido, cuando unos u otros resulten excesivos o pudieren entorpecer

la_realizacion del juicio. Esta facultad del juez de garantia encuentra paralelo en el

inciso 2° del articulo 276 pues permite al juez de garantia reducir la prueba
documental o testimonial que produzca efectos puramente dilatorios en el juicio oral u
ordenar que el interviniente reduzca el nimero de testigos o documentos cuando
mediante ellos se deseare probar unos mismos hechos o circunstancias que no
guardan relacion con lo sustancial de la cuestion sometida a conocimiento del Tribunal
Oral.

18 En el punto X nimero primero se enumeran las distintas oportunidades procesales que posee cada
interviniente para ofrecer la prueba pericial.
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5.1.11. LOS PERITOS EN LA AUDIENCIA DE JUICIO ORAL:

EL PERITO COMO PRUEBA

no constituye prueba alguna ni
el informe pericial propiamente,
ni el elaborado como base de
la opinion pericial si el perito no
declara oralmente en el juicio.

a) Orden de recepcion de pruebas en el juicio oral

El articulo 328 relativo al orden de la recepcion de las pruebas en la audiencia del

juicio oral asienta como regla: la libertad de los intervinientes para presentar sus

probanzas en el orden que lo estimen conveniente lo que, normalmente, ira en

relacion con la estrategia o “teoria del caso” que cada interviniente decida emplear en

el juicio oral.

No obstante lo anterior, la norma aludida establece un orden de prelacion respecto de
qué interviniente comienza, en primer lugar, a rendir prueba en la audiencia de juicio

oral “correspondiendo recibir primero la prueba ofrecida para acreditar los hechos y

peticiones de la acusacion y de la demanda civil y luego la prueba ofrecida por el

acusado respecto de todas las acciones que hubieren sido deducidas en su contra”.
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Por lo tanto la prueba pericial que se vaya a rendir en juicio oral se sujetara al orden

que haya decidido el interviniente.

b) Produccion de la Prueba Pericial durante la Audiencia de Juicio Oral

La declaracion de los peritos durante el juicio oral se sujeta a las normas establecidas
en el articulo 329 vy, supletoriamente se aplicaran las reglas establecidas para los
testigos. Los incisos 1° y 3° del articulo citado reconocen la circunstancia de que los

peritos son “personas que cuentan con informacion relevante acerca del caso que se

estd juzgando y que deben venir a dar cuenta de ella en forma oral v sujeta a la

contradictoriedad del juicio” (Baytelman, 2000) y, por ésta razon, asienta las

siguientes reglas:

Reglas comunes a peritos y testigos

individualizacion.
juramento o promesa.

PERITOS: hiieve exposicion Inferme.

interrogatorios.

preguntas del tribunal.

nuevo interrogatorio.

lectura para apoyo de memoria, Superar
contradicciones o solicitar aclaraciones (
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DECLARACION DEL

PERINO El perito debe

rendir informe
y con base en
POR REGLA GENERAL este sellevaa

ES INTERROGADO cabo el
SIGUIENDO LAS REGLAS DE LA PRUEBA Correspondiente

TESTIMONIAL interrogatorio y
contrainterrogatorio.

INTERROGATORIO CONTRAINTERROGATORIO

Pone a prueba su
Idoneidad y su
credibilidad

busca establecer la
Cualificacion del testigo
Para establecer la
confiabilidad en la ciencia

Regla Primera: La declaracion e interrogatorio es personal e imposible de sustituir por

la lectura de los registros en que constaren anteriores declaraciones o de otros

documentos que las contuvieren de los peritos (art.329 inciso primero). No obstante lo

anterior los articulos 331 y 332, aplicados por mandato del articulo 329 inciso

primero, excepcionan la regla anterior aunque de manera diversa:

Excepcién Primera: El articulo 331 relativiza la regla, asentada en el articulo 340 inciso

2°, en orden a que sblo la prueba rendida en la audiencia de juicio oral sera la valida

para la formacion de la conviccion a la cual arribe el Tribunal Oral en la sentencia

definitiva. En efecto la norma otorga validez a las actas o registros que contengan
declaraciones de testigos, peritos o imputados, las cuales podran leerse previa
peticion de alguno de los intervinientes y autorizacion del juez presidente
prescindiéndose, de esta forma, de la presencia y deposicion personal de los testigos,

peritos o imputado, en los siguientes casos:
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i) Los registros que contengan las declaraciones de testigos o peritos que por razones

de fuerza mayor no pudiesen prestar su declaracion en la audiencia de rigor bajo la

condicion que la declaracion haya sido prestada en la modalidad de prueba anticipada

ante el juez de garantia conforme a los articulos 191y 28019.

ii) Cuando constaren en registros o dictdmenes que todas las partes acordaren en

incorporar, con aquiescencia del tribunal. Una parte de la doctrina estima que la

expresion “acordaren en incorporar” y “con aquiescencia del tribunal” demuestra que
se trataria de una convencion probatoria puesto que el articulo 275 senala que

“durante la audiencia de preparacion el fiscal, el querellante si lo hubiere, y el

imputado podran solicitar en conjunto al juez de garantia que dé por acreditados

ciertos hechos, que no podran ser discutidos en el juicio oral”, es decir, en las
convenciones probatorias se requiere ademas del acuerdo de los intervinientes

senalados la autorizacion del Tribunal de Garantia.

La parte final “no podran ser discutidos en el juicio oral” reafirma la conclusion puesto
que si se requiriere la autorizacion del Tribunal Oral, eventualmente, se abriria debate
en caso de negativa transformando en letra muerta la disposicion. Sin embargo
creemos que la norma no esta haciendo alusion a las convenciones probatorias puesto
que ellas tienen como objetivo dar por acreditados ciertos hechos controvertidos y, por
ende, no seran materia de discusion durante la audiencia de juicio oral, luego siendo

el objeto de aquellas hechos controvertidos es dable colegir que no podran recaer

sobre medios de prueba.

19 El Senado acept6 la inclusién, de la prueba de peritos (en la modalidad de prueba anticipada), pero
estimo que solo se justificaria anticiparla cuando existe grave riesgo de que el objeto de peritaje pueda
desaparecer o sufrir deterioros o que el perito sea muy excepcional en cuanto a su especialidad, por
cuanto, en principio, el perito al no ser testigo presencial puede ser reemplazado por otro en el caso de
que no pueda comparecer.

Puesto que la diligencia de la prueba pericial puede ser pedida y realizada en cualquier momento,
porque la ordenan las partes, lo que se anticipa aqui es la declaracion sobre las conclusiones de la
pericia. Estuvo de acuerdo en restringir esta posibilidad a los casos en que el perito se encontrare en la
imposibilidad de concurrir al juicio oral, haciéndole aplicable en lo demas las normas de los testigos
(Cédigo Procesal Anotado y Concordado, Emilio Pfeffer Urquiaga, pagina 280 -281).
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iii) Cuando la no comparecencia de los testigos, peritos o coimputados fuere imputable

al acusado. En este punto correspondera al interviniente que haya ofrecido la
probanza acreditar el supuesto de hecho atribuible al acusado que obsta a la

comparecencia del perito.

Excepcion Segunda: Por su parte el articulo 332 no constituye una excepcién plena a
la regla en cuestion puesto que esta norma permite, en efecto, la lectura de parte del

informe elaborado por el perito, sin embargo, s6lo se podra hacer previa declaracién

del perito en el juicio oral segin se desprende del inciso final del texto legal en

cuestion “Con los mismos objetivos, se podra leer durante la declaracién de un perito

partes del informe que él hubiere elaborado.”.

Y la referida lectura de los registros sélo se podra efectuar cuando el juez presidente lo

estimase necesario para “refrescar” la memoria del perito, o para demostrar

contradicciones 0 superar contradicciones o para solicitar las aclaraciones pertinentes
(inciso 2° del articulo 329).

Regla Segunda: Los peritos previo a ser interrogados por los intervinientes deberan

exponer brevemente el contenido y las conclusiones de su informe. Luego el juez

presidente prestara su autorizacion para que comiencen los interrogatorios respectivos
debiendo comenzar en “primer lugar la parte que hubiere ofrecido la respectiva
prueba y luego por las restantes. Si en el juicio intervinieren como acusador el
ministerio publico y el querellante particular, o el mismo se realizare contra dos 0 mas
acusados, se concedera sucesivamente la palabra a todos los acusadores o a todos
los acusados, segun corresponda” (art. 329 inciso 3°). “En otros términos, si el
deponente fue ofrecido por el fiscal éste interrogara primero, a su turno continuara el
querellante particular y finalmente el defensor letrado del acusado. En conclusion

inicia el interrogatorio el interviniente que ofrecié la probanza pericial para continuar

las partes que tengan similares intereses para después finalizar la parte del bloque

contrario de intereses opuestos” (Aguilar 2003)
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Durante la declaracion del perito los miembros del tribunal podran formularle peguntas
con el fin de aclarar sus dichos. Por (ltimo se contempla la posibilidad que el Tribunal

pueda autorizar un nuevo interrogatorio a peritos que ya hubieren declarado en

audiencia, esta peticion debera ser resuelta fundadamente por el Tribunal pues

implica una instancia probatoria nueva para el interviniente que la requiera.

En su oportunidad senalamos que el legislador previene que los peritos en su
declaracion e interrogacion se sujetaran supletoriamente a las reglas establecidas

para los testigos, por lo tanto los peritos estaran obligados a:

i) Prestar juramento o promesa de decir la verdad.

ii) Concurrir al llamamiento judicial, previa citacién del tribunal bajo el apercibimiento

previsto en el articulo 33 y del pago de las costas ocasionadas por su inasistencia.

Esta obligacion es interesante analizarla desde el siguiente punto de vista ¢desde
cuando surge la posibilidad de citar a un perito a juicio oral? Sostenemos que la
facultad de citar a un profesional en calidad de perito surge desde el instante que el

perito elabora el informe para el interviniente que pretende valerse de la respectiva

probanza, lo anterior se basa en las siguientes razones:

a) El inciso primero del articulo 314 sefnala que los intervinientes podran presentar, en
la oportunidad procesal correspondiente, informes periciales al juez de garantia a fin
gue sea citado a declarar al juicio oral. Luego el inciso primero del articulo 316,

siguiendo el razonamiento anterior, expresa que “El tribunal admitird los informes y

citard a los peritos...”. Por lo tanto ambos articulos razonan sobre la base de la

confeccion previa, normalmente durante la etapa de investigacion, de informes por

parte de profesionales de un arte, ciencia u oficio especifico.
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b) De modo que si no consta la existencia de informes relacionados con un profesional
o no ellos han sido acompanados, éste no podra ser citado, en calidad de perito, a

declarar en juicio oral.

iii) Deber de prestar declaracién ante el tribunal pudiendo negarse en la medida que

exista y acredite causa justificada. El Senado estimo conveniente agregar la posibilidad

de que el perito que se negare a prestar declaracion fuese sancionado como autor del
delito de desacato contemplado en el inciso 2° del articulo 240 del Cédigo de

Procedimiento Civil.

iv) Principio de no autoincriminacién contemplado en el articulo 305 del Codigo

Procesal Penal.

5.1.12. RESPONSABILIDAD POR ACCIDENTES QUE SUFRA EL PERITO PRODUCTO
DEL CUMPLIMIENTO DE COMPARECENCIA Y DECLARACION:

El Codigo Procesal Penal no contiene normas relativas a la siguiente cuestion ¢quién

debe soportar los costos producto de accidentes que sufra el perito en el cumplimiento

de su deber de comparecencia y declaracion en juicio oral?.

Un primer paso a dar consiste en determinar si el hecho es posible de ser considerado

como accidente del trabajo. La ley 16.744 en su articulo 5° entiende por accidente del

trabajo “Toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le
produzca incapacidad o muerte. Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el
trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion y el lugar de trabajo”, de modo
que las lesiones acaecidas durante el cumplimiento de los deberes mencionados

guedaran cubiertas dentro del amplio concepto de accidente del trabajo.
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El articulo 1° de la ley 16.744 declara obligatorio el seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales y, a su vez, el articulo 2°
establece la obligatoriedad del seguro para los trabajadores dependientes tanto del
sector privado como publico y para los trabajadores independientes. No obstante la

amplitud del articulo 2° deben efectuarse los siguientes matices:

- Trabajadores Dependientes. Los peritos dependientes de instituciones

publicas o privadas quedaran cubiertos por las prestaciones del Seguro

Social Obligatorio.

- Trabajadores Independientes. La parte final del articulo 2° expresa que

“No obstante, el Presidente de la Republica queda facultado para decidir
la oportunidad, financiamiento y condiciones en que deberan
incorporarse al régimen de seguro que establece esta ley las personas

indicadas en la letra d) (trabajadores independientes)”.

De acuerdo con lo anterior se han dictado distintos Decretos Leyes regulando la
situacion de diferentes actividades independientes tales como: choferes de taxis o
colectivos, pirquineros, trabajadores de la hipica, entre otros; sin embargo la actividad
de los profesionales independientes no esta reglamentada determinandose que las
lesiones o incapacidades que sufran en el desempeno de sus labores sean absorbidas
por su régimen previsional de salud al cual esté afiliado, de modo que los peritos
independientes no estan obligados a efectuar las cotizaciones derivadas del seguro
obligatorio establecido por la ley 16.744 pero, a la vez, los accidentes del trabajo que

sufra seran soportados por FONASA o la Isapre a la que se encuentre afiliado.

En consecuencia tanto los peritos dependientes como independientes quedaran
cubiertos respecto de los accidentes que sufran en el desempeno de sus actividades
por el régimen previsional respectivo excluyéndose al Ministerio Pablico de cualquiera

responsabilidad derivada de estos hechos.
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5.1.13. DEBER DE PROTECCION DEL MINISTERIO PUBLICO PARA CON LOS
PERITOS:

Por dltimo debe tenerse presente que el articulo 322 del Codigo Procesal Penal recoge
el deber del Ministerio Publico para con los peritos de brindar la proteccion prevista
para los testigos20. No obstante que se utiliza la voz “podra” estimo que el deber del

Ministerio Publico se activa de modo auténomo e independiente al requerimiento del

perito puesto que sostener lo contrario vulneraria la garantia constitucional
consagrada en el N° 2° inciso 2° del articulo 1921 de la Constitucion Politica del
Estado ya que no existe fundamento racional que permita sostener que los testigos
deban ser dignos de mayor proteccion que los peritos atendiendo que ambos
responden a la misma naturaleza juridica de ser terceros ajenos e imparciales que
deponen sobre un hecho con la particularidad que el perito emite una opinién sobre un

hecho aplicando las maximas del arte, ciencia u oficio que profesa.

20 Articulo 308 inciso 2° “De igual forma, el ministerio publico, de oficio o a peticiéon del interesado,
adoptara las medidas que fueren procedentes para conferir al testigo, antes o después de prestadas
sus declaraciones, la debida proteccion”.

21 La Constitucién asegura a todas las personas:...“Ni la ley ni autoridad alguna podran establecer
diferencias arbitrarias”
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CAPITULO VI

CONTENIDOS TEMATICOS EN LA PERICIA SOCIAL FORENSE

6. TEMATICAS EN CASOS A PERICIAR

6.1. CASOS EN SEDE PENAL

6.1.1. EL DANO SOCIAL

El dano social en el contexto de la victimizacion sexual se entiende como el conjunto
de efectos negativos experimentados por un nino, nina o adolescente en sus
relaciones familiares y sociales como consecuencia de un evento traumatico de
transgresion sexual. Este puede estar asociado a la resonancia de dicho evento en las
nuevas condiciones sociales y la posicion de la victima en ello, con respecto de su
contexto y mapa relacional anterior. Esto asociado a aspectos vinculados con la
construccion social del sujeto (dimension subjetiva del dano), como al propio mapa

relacional en que este se encuentra inserto (dimension objetiva).

A lo anterior, es posible sumar las “condiciones anteriores o pre-existentes”, que
permiten observar los cambios experimentados en el individuo, como medio de
contraste para valorar caracteristicas, frecuencias, severidad, cronicidad, etc., a través
de conductas observables en el sujeto, asi como de los movimientos y dinamicas
relacionales de éste con el entorno. Es decir, conductas que muestran
pragmaticamente el estilo y calidad de las relaciones e interrelaciones en que

encuentra la victima, sus significativos y con redes sociales secundarias.

En tal sentido, el dano social no sélo incorpora una variable espacial y relacional, sino
que también una de caracter temporal, vinculado con las condicionantes sociales
existentes antes del evento, con aquellas presentes durante la ocurrencia del mismo y
aquellas previas a su develacion. Asi como a las observadas con posterioridad a la

develacion del mismo.
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Se considera importante tener en consideracion otras variables, transversales a las
operacionalizadas en el disefo de Evaluacion pericial de dano, y que amplian las
posibilidades de un acercamiento mas cualitativo al caso y su contexto, dando aun
mayores posibilidades de profundizar y articular la informacion recogida. Esta

Variables son:

a) Definicion del espacio de ocurrencia del hecho abusivo: si es intra o extra
familiar

b) Tiempo: linea temporal donde se ubica el hecho

c) Frecuencia de los hechos abusivos: referido a la cronicidad del o los eventos

d) Enfrentamiento de la situacion de abuso sexual por parte de la victima: referido
a la capacidad en el manejo y control en la situacion abusiva.

e) Impacto: salud fisica, salud mental, salud socio familiar, organizacion del
sistema familiar, posicion de la victima frente al entorno.

f) Situaciones Pre-existentes: elementos que se asocian a la historicidad del
sujeto agredido

g) Caracteristicas y dinamicas en torno al hecho

La investigacion pericial social, por su naturaleza y objeto, es decir, por su focalizacion
en los procesos humanos, del sujeto en su realidad total, en su dinamica relacional
permanente y durante la trayectoria vital; como asimismo, el desarrollo y dinamicas
entre colectivos, que permiten la comprension o una aproximacion a la realidad donde
existe uno o mas elementos que son objeto de un proceso judicial, tiene una funcion

que complementa y aporta al debate probatorio y configuracion de la verdad juridica.

Pero a la vez, ha sido un recurso que permite a los actores judiciales o autoridades que
deben velar por el cumplimiento de la etapa de investigacion, y en ese sentido
extender la labor investigativa a fendmenos que surgen como elemento asociado a las
denuncias y hechos investigados, y que no necesariamente forman parte de estos,
sino que muchas veces surgen como parte de los efectos del trauma que en una
persona genera el hecho investigado, o como efecto de las dinamicas ambientales que

se producen desde el momento de la develacion o denuncia.
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Lo anterior alcanza de forma directa la labor del perito social forense en tanto jueces
de familia y/o fiscales o defensores solicitan entre otros puntos de prueba el de
descartar o confirmar la existencia de : “Retractacion” o de “Ganancias Secundarias”,
pues los argumentos de ciertas causas cuya materia esta especialmente referida a
delitos sexuales o vulneracion grave de derechos, favorecen la configuracion de
hipotesis asociadas a falsas denuncias, o bien para despejar situaciones de amenaza
o fuerza psicolégica que se ejerce sobre las victimas o testigos, en donde ésta,
mediante estas dos vias busca, legitimamente, aliviarse de los costos que tiene para
su integridad emocional, afectiva y social la develacion, denuncia, declaraciones, la

investigacion y un posible juicio oral.

Por otro lado y en directa relacion con lo ya senalado el perito social forense encuentra
en su tarea investigativa el desafio de evaluar de manera complementaria situaciones
de “Victimizacion secundaria”, en materias como las ya descritas, y considerando que
el foco es la opinion pericial en torno al dano que ha producido en la victima el o los

hechos denunciados.

6.1.2. EL FENOMENO DE LA RETRACTACION

En el caso del peritaje social forense la Retractacion aparece como una variable
asociada al punto de prueba, o pregunta judicial, especialmente en aquellas causas
donde la victima, en la consecucion de declaraciones que realiza a lo largo del proceso
de investigacion, presenta cambios dramaticos en su relato, contradicciones de gran
envergadura o bien cuando hay una intencion explicita en que la victima o el testigo
senala la no ocurrencia de los hechos que inicialmente si declaré haber vivenciado o

percibido como testigo.
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La Retractacion es la quinta y Gltima etapa enumerada por Ronald Summit en su
conocida teoria de la adaptacion o acomodacion (Citado por Monteleone, 2009). Junto
a la rabia y el desprecio que motivo la confesion subyacen sentimientos de culpa por
denunciar a un familiar o a una persona querible y por no cumplir con el mandato de
mantener unida a la familia. También puede que los menores sientan que todas las

amenazas efectuadas por el abusador se cumplan.

Es en esta etapa donde el nino necesita mayor contencion de parte de la Justicia -
llamese jueces, fiscales, asesores de menores, abogados, organismos institucionales,
médicos, psicologos, entre otros - de sus padres y demas familiares y de un ambiente
contenedor para no flaquear y sostener lo que han relatado. Por ello, a menos que el

nino reciba un apoyo sustancial ante su denuncia, hormalmente se retracta.

La presion ejercida sobre la victima por la familia, por el abusador y alin por los
profesionales puede abrumar al menor abusado y obligarlo a retractarse. Esto no
indica que la victima minti6 acerca del hecho, sino que generalmente es una
consecuencia logica de la intensa presion ejercida sobre ella. Asi, la retractacion les

permite volver al seno de la familia y eludir el sistema legal (Monteleone, 2009).

Aqui el problema radica en cuales son sus consecuencias légicas dentro del proceso
penal. Llama poderosamente la atencién que en la practica juridica muchas veces esta
mentira - la de negar lo que antes denunciaron, el retractarse - suele despertar mayor

credibilidad que las mas explicita denuncia de abuso familiar.

Al respecto corresponde senalar que la incidencia de los menores victimas que
mienten respecto a un hecho de abuso sexual infantil es muy pequena.
Investigaciones recientes indican que es practicamente imposible que un nino de corta
edad logre mentir respecto a un hecho de estas caracteristicas y mantenga su relato

en el tiempo.
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Notese que los abusados deben declarar en reiteradas instancias judiciales previo a
arribarse a una sentencia condenatoria, por lo cual no resulta sencillo que el menor se
encuentre en condiciones de sostener con precision situaciones de tiempo, modo y
lugar en idéntica forma en todas las ocasiones en que debe declarar (Monteleone,
2009).

Es importante reiterar que el propio relato del nino/nina victima es la herramienta mas
fuerte del proceso penal, maxime cuando no existen evidencias fisicas del abuso

sexual, como sucede en la mayoria de los casos.

Los jueces son llamados a reflexionar previo a emitir una opiniéon de mérito, para lo
cual deben tener en cuenta el relato del nino abusado, los indicadores fisicos que éste
presenta, el relato de las personas allegadas al menor y los estudios médicos,
psicol6gicos y psiquiatricos que - por la experiencia en la materia - podemos concluir
que rara vez emiten una opinién contundente y concluyente respecto de la existencia

del abuso sexual (Monteleone, 2009).

Sabemos que la retractacion de un hecho de abuso sexual durante la tramitacion de
un proceso judicial es uno de los momentos mas complejos de las intervenciones
judiciales. Frente a las presiones judiciales los ninos descubren que la retractacion es
el camino para retroceder respecto de aquello que anade tanto dolor. A su vez puede
suceder que otras personas allegadas al nino comiencen a influir sobre sus decisiones
con el objeto que se culmine el proceso judicial o que se evite el encarcelamiento del
abusador - en los casos de ser éstos sus padres o padrastros o algin otro miembro de

la familia.

Mas alla de la dificultad probatoria que implica determinar cuando el nino o nina dijo la
verdad, lo cierto es que dicha circunstancia se torna mas compleja segun la etapa del
proceso en la cual nos encontremos. Es decir, no resulta lo mismo que la retractacion
opere durante la instruccion que durante el debate del juicio oral, donde los jueces son

llamados a resolver la situacion procesal en forma inmediata (Monteleone, 2009).
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De esta forma sostenemos la importancia de acotar las etapas procesales con el
objeto de evitar que sucedan este tipo de situaciones. Esta inmediatez y acotamiento
de etapas procesales evitaria el olvido consciente o inconsciente sobre los hechos que
tenga que reproducir el menor e impediria una sobreexposicion revictimizante para

éste.

A tal fin resultaria de gran importancia la plena participacion del acusado desde la
génesis de la instruccion y el control directo de las partes en todas las diligencias
probatorias que se lleven a cabo. De este modo la prueba - es decir, el testimonio del
menor victima - se produce una sola vez con control directo y evitandose reiteradas

exploraciones sobre su psiquis y fisico (Monteleone, 2009).

A partir de la experiencia de los autores, las diversas evaluaciones periciales sociales
forenses practicadas en torno al fendmeno de la retractacion han permitido clarificar
circunstancias en que victimas y testigos se encontraron insertos en dinamicas intra y
extra familiares de presion y cuestionamiento de sus dichos y declaraciones,
favoreciendo ambientes adversos caracterizados por la incredulidad por parte de los
referentes significativos, situaciones de amenaza y temor, y el riesgo de pérdidas
frente a una posible imputacion y posterior condena del o los sujetos vinculados al o

los hechos investigados.
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6.1.3. GANANCIA SECUNDARIA

Para efectos de la valoracion social forense se entiende por Ganancia Secundaria el
beneficio que tiene para una persona el denunciar un hecho y vincular este con un otro
en particular, en circunstancias que el hecho no ocurrid, o bien fue protagonizado por
alguien distinto. También, en virtud de la experiencia recogida en peritaje social
forense, es observable casos donde bajo la figura de Ganancias Secundarias, una
denuncia a una persona particular que no tiene el resultado esperado, por Ej.
Demanda de alimentos, luego se denuncia a dicha persona por alguna otra materia,
por Ej. Violencia intrafamiliar, como estrategia de lograr algun impacto en la persona

demandada y movilizar al sistema judicial.

La Ganancia Secundaria, en el ambito de la pericia social forense, también es posible
valorarla en denuncias de delitos violentos donde la develacion ocurre transcurrido un
largo periodo de tiempo, en situaciones de agresion y/o grave vulneracion y que son

parte de una dinamica relacional intra o extra familiar.

La ganancia secundaria estaria puesta en la pregunta de ¢por qué ahora?, o en la
comprension de quienes se ven involucrados, especialmente victimas y testigos
directos quienes visualizan que el costo de develar es mayor que el costo que implica
el silenciamiento de un hecho. Es decir victimas y testigos se hacen cargo de los
hechos, mantienen las situaciones abusivas, y a cambio mantienen “una familia
integrada”, -"resguardar relaciones de dependencia afectiva”, “mantener condiciones
materiales y socioeconémicas”, “resguardar una imagen positiva frente al entorno”,

entre otras.

En ese sentido qué son las ganancias secundarias: toda conducta persigue un fin. Una
conducta negativa o problematica en realidad tiene, a otro nivel, una funcién positiva...
Las ganancias secundarias son las verdaderas provocadoras del sintoma que te esta
molestando, y con un simple re encuadre, podemos ponerlas en su lugar (Monteleone,
2009).
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6.1.4. VICTIMIZACION SECUNDARIA

Fendmeno que es relevante no perder de vista por su alta frecuencia tanto en causas
radicadas en sede Familia, y mas alun en aquellas que se encuentran en sede penal,
toda vez que estas Ultimas se vinculan a la configuracion de delitos, donde en la mayor

parte de ellas se hace necesario procesos reparatorios a las victimas.

Para abordar este topico es necesario mencionar primero que existe en una primera
instancia una victimizacion llamada “Primaria”, referida “al proceso en el que la
persona sufre de modo directo o indirecto, danos fisicos o psiquicos derivados de un
hecho delictivo o acontecimiento traumaticos los que no se limitan a la afectacion del

bien juridico protegido” (Rojas Marin et al, 2010)

A su vez, existe también la victimizacion Secundaria, que no es menos importante
hacer presente pues esta referida a aquella que “resulta de la relacion posterior
establecida entre la victima y el sistema juridico-penal (policia sistema judicial),
contribuyendo a agravar el dano psicolégico de la victima o a cronificar las secuelas
psicopatolégicas. Algunos ejemplos de esta los podemos observar en los efectos
traumatizantes derivados de los interrogatorios policiales o judiciales repetidos, la falta
de delicadeza o inadecuacion de las preguntas formuladas...” (Rojas Marin et al,
2010).

A lo anterior es posible agregar que de acuerdo a la practica social forense, el
concepto de victimizacion secundaria es posible llevarlo para hacer lectura de ciertos
efectos que se generan en las victimas luego de producida la develacion o la denuncia,
a partir de dinamicas familiares y sociales en torno a los hechos denunciados, toda vez
que los sujetos del entorno hacen demandas para obtencion de relatos o “de la
verdad”, exponiéndola a una situacion de presion o fuerza, y reeditar las experiencias

vulneradoras.
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6.2. CASOS EN SEDE FAMILIA

En todos los asuntos de familia regulados por la legislacion vigente en Chile. Se
incluyen evaluaciones para medidas cautelares que en ocasiones pasan a configurar

un medio de prueba.

El Procedimiento judicial Familia: De proteccion y restitucion de derechos

-Denuncia

(Mediacién en materias que corresponde)

-Ingreso de la Causa

-Audiencia Preliminar: define la litis y se solicitan las pruebas periciales
-Audiencia de Juicio: se conocen las pruebas y se dicta sentencia

Procedimiento judicial

En el caso del Perito Social Forense en Familia:

+Se reconoce al Trabajador Social como un “experto” en tematicas de Infancia,

juventud y Familia”.

o Profesional que puede aportar con una mirada global: sujeto, su relacion con el

medio y el contexto de cambio social (dinamica socio familiar).

¢ Profesional con un acumulado en el area judicial en temas de conflicto familiar
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Se espera del Perito Social Forense en Familia:

eAporte con una comprension de los conflictos desde la interpretacion que la

disciplina tiene de ellos.

+0torgue una repuesta judicial rigurosa y valida, obtenida mediante la aplicacion de

un método.

oPermita conclusiones que despejen dudas y se oriente hacia la verdad juridica (la

que se construye en cada uno de los procedimientos)

“Cuando leo un Informe Pericial Social estoy escuchando a los ninos(as) y su familia”

(Jueza del segundo Juzgado de Familia de Santiago, afno 2008):

La Parentalidad en las relaciones de familias en la Pericia implica responder:

¢Familia o Familias?

- ¢Ha cambiado la(s) Familia(s) Chilena?

- ¢las relaciones familiares, roles, funciones, dinamicas internas se
mantienen al margen del cambio social?

- ¢Cuales son los factores que influyen o han influido en la(s) Familia(s)

6.3. OTROS TIPOS DE EVALUACIONES

6.3.1. LA RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL

El marco legal de este sistema esta dado por la ley N 20.084, promulgada el 28 de
Noviembre de 2005, la cual modificd sustancialmente los principios que regian

anteriormente, en relacion con los jovenes infractores de ley.
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La nueva legalidad juvenil marcé cambios sustantivos en relacion con lo ya existente,
por cuanto introdujo algunas modificaciones importantes tales como el fin del examen
de discernimiento para los adolescentes mayores de 16 anos y menores de 18 anos y

baja la responsabilidad penal, que ahora es a partir de los 14 anos.

Se cambia el enfoque de la justicia juvenil de un sistema coercitivo a uno que va

orientado a la reinsercion social de aquellos que han infringido la ley penal.

Articulo 1°.-Contenido de la ley. La presente ley regula la responsabilidad penal de los
adolescentes por los delitos que cometan, el procedimiento para la averiguacion y
establecimiento de dicha responsabilidad, la determinacion de las sanciones

procedentes y la forma de ejecucion de éstas.

Articulo 2°.-Interés superior del adolescente. En todas las actuaciones judiciales o
administrativas relativas a los procedimientos, sanciones y medidas aplicables a los
adolescentes infractores de la ley penal, se debera tener en consideracion el interés
superior del adolescente, que se expresa en el reconocimiento y respeto de sus

derechos.

Las autoridades tendran en consideracion todos los derechos y garantias que les son
reconocidos en la Constitucion, en las leyes, en la Convencion sobre los Derechos del
Nino y en los demas instrumentos internacionales ratificados por Chile que se

encuentren vigentes.

La presente ley se aplicara a quienes al momento en que se hubiere dado principio de
ejecucion del delito sean mayores de catorce y menores de dieciocho anos, los que,

para los efectos de esta ley, se consideran adolescentes.

La prescripcion de la accion penal y de la pena sera de dos anos, con excepcion de las
conductas constitutivas de crimenes, respecto de las cuales sera de cinco anos, y de

las faltas, en que sera de seis meses.
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6.3.2. LOS INFORMES TECNICOS EN PENAL JUVENIL

El informe no tiene el caracter de pericia en tanto no esta destinado a acreditar los
hechos punibles ni establecer la participacion del/la adolescente o las circunstancias

atenuantes o agravantes de su responsabilidad penal.

Se trata de un informe técnico cuya finalidad es proporcionar antecedentes o
circunstancias relevantes, de tal manera que se constituye en un apoyo para que las

instancias respectivas determinen la sancion mas idonea para el o la adolescente.
Los informes deberan emitirse con imparcialidad

Los datos vertidos en el informe deben ser pertinentes a los fines de la evaluacion. En
este sentido se debera considerar que con el fin de no afectar el derecho a presuncion
de inocencia del/la adolescente, como seria el caso dela utilizacion del informe para
solicitar o mantener una prisién preventiva, el contenido debera excluir: Aspectos
criminégenos y conducta anterior al hecho punible referida a la comision de delitos y

los méviles determinantes del delito,

El informe se restringira Unicamente a aspectos psicolégicos y sociales que
contribuyan (desde una mirada de recursos y necesidades) a la autoridad judicial para
que ésta determine la idoneidad de la sancion aplicable. En ninglin caso este reporte
puede constituir un informe presentencial y por lo tanto no podra contener la

proposicion de una o0 mas sanciones.



133

Especial preocupacion debera tener el evaluador de no consignar en el informe,
hechos que digan relacion directa o indirecta con los hechos materia de la
investigacion o que podrian constituir indicios de alguna conducta previa o posterior al
hecho punible que pudiesen ser utilizados por los intervinientes en el proceso para
perjudicar o favorecer al adolescente imputado, en el sentido de complementar una

prueba o darle una determinada interpretacion.

Esta evaluacion debera establecer un encuadre inicial que de cuenta de los alcances
juridicos de la intervencion y de los roles de cada parte (evaluador, adolescente).
Ademas, el o la adolescente debera ser informado de las obligaciones impuestas por el

tribunal, de las consecuencias de su incumplimiento

Ejes de Evaluacion
- Referentes de socializacion y proteccion

- Se evalla Familia o adultos con lazos afectivos significativos
- ldentificacion de la red social con la que cuenta el adolescente

- Habilidades para establecer y desarrollar vinculos sociales

- Educacion

- Nivel de escolaridad
- Experiencia de insercion escolar

- ldentificacion de habilidades para la permanencia en el sistema escolar

- Capacitacion

- ldentificacion de areas de interés
- Experiencias previas de capacitacion si las hubiere
- ldentificacion de habilidades para la permanencia en proceso

capacitacion
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- Trabajo

- ldentificacion de areas de interés
- Experiencias laborales previas, si las hubiere.

- ldentificacion de habilidades para la permanencia en el trabajo

- Acceso a Politicas Publicas

- Salud fisica y mental
- Vivienda
- Participacion y recreacion
- Programas de reparacion si adolescente lo demandara.
- Informacion sobre derechos
- Perspectivas
- Enfoque de Derechos
- Perspectiva de Género
- Enfoque Intercultural

- Enfoque de necesidades especiales

- Enfoque del desarrollo evolutivo



135

6.3.3. LOS INFORMES PRESENTENCIALES

La Ley 18.216, (Codigo de Procedimiento Penal, 2001) en su Articulo 15 letra ¢
establece que uno de los elementos a considerar para beneficiar a una persona con la
medida de Libertad Vigilada del Adulto es que exista un informe que permita concluir
que, por sus antecedentes sociales y caracteristicas de personalidad, un tratamiento
en libertad aparece eficaz y necesario para una efectiva readaptacion y resocializacion

del imputado.

Este informe constituye una opinion cientificamente fundamentada, de caracter no
vinculante, que sirve al Juez de Garantia o del antiguo sistema procesal y al Tribunal

del Juicio Oral, para decidir la modalidad de cumplimiento de una pena.

Puede ser solicitado por cualquiera de las partes que intervienen en el proceso
durante el periodo que dura la investigacion, cuando se considere que, en caso de ser
condenado, al individuo pudiera aplicarsele la Libertad Vigilada, o por el Tribunal del
Juicio Oral una vez que ha sido encontrado culpable del delito que se le imputaba. Por

esta razon se les llama Informes Presentenciales.

En cuanto a su contenido, los Informes Presentenciales deben referirse a ciertos
hechos, experiencias, ambiente de desarrollo y caracteristicas de personalidad
asociados a la aparicion de conductas en conflicto con las normas legales y que sean
susceptibles de modificar a través del modelo de intervencion de la Libertad Vigilada
de Adultos; y ademas, deben identificar algunos elementos que podrian favorecer una
intervencion en esta medida o que, por el contrario, interferirian negativamente en el

proceso haciéndola ineficaz.



136

La especificidad técnica de estas consideraciones hace necesario que la informacion
utilizada para elaborar los Informes Presentenciales sea recabada por profesionales
especializados en Diagnostico, Psicologos y/o Asistentes Sociales. Su trabajo consiste
en entrevistar al imputado y a terceras personas cercanas a él (como familiares o
amigos), aplicar test psicométricos y, eventualmente, recopilar los antecedentes

faltantes desde otras fuentes de informacion.

Las técnicas utilizadas en este tipo de informe son:

- Relato biografico, de caracter descriptivo donde el relato del informante es
central, esta orientado a recoger la narracion de la experiencia vivida por el
imputado expresado con sus propias palabras, permitiendo asi articular

significados subjetivos acerca de sus experiencias y practicas sociales.

- Entrevista Social, de tipo semi - estructurada, es decir, efectuada sobre la base
de preguntas directas y cerradas, de forma de obtener informacion precisa
frente a datos especificos que se requieren y otras preguntas abiertas, donde el
sujeto puede profundizar sobre una tematica en particular, propuesta por el

entrevistador, desarrollada de manera libre por el entrevistado.

- Entrevista Clinica realizada al imputado, tendiente a analizar elementos

significativos del relato y determinar rasgo de personalidad del sujeto.

- Revision bibliografica, sobre temas que pudiesen complementar, sustentar y

ampliar el analisis profesional del caso.
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7.  REFLEXIONES FINALES

El Sistema Judicial ha impuesto un gran desafio a los profesionales del Trabajo Social
que se integran al quehacer especifico de la Pericia Social, pues ademas de ser
capaces de comprender la dinamica y alcances de los actuales procedimientos
juridicos, deben generar un conocimiento valido y confiable que se ajuste a los hechos
observados y senalados por los propios solicitantes o requirentes del proceso pericial,
y que ademas, éstos sean considerados un elemento de prueba solicitado por el

sistema de administracion de justicia.

Es posible sostener que el actuar del Perito Social surge a partir de la comprension del
sistema juridico, del bienestar de las personas periciadas y del conocimiento del

“

Trabajador Social, que como senala C. Aguayo “...en su mayoria son profesionales
criticos y reflexivos en relacion a las contradicciones que se viven en la sociedad
moderna”. (Aguayo, 2006), donde se conjugan la teoria de la especificidad -saber

experto - con la practica social.

Ademas, se agrega a lo anterior que la sentencia pericial se articula desde el saber con
el saber hacer, lo que potencia y diversifica la accion de la justicia. Es en esta logica
que el quehacer propio y especifico de la disciplina del Trabajo Social, pone en
evidencia “los discursos y las practicas discursivas, donde se traman el saber y el
poder”. (C. Cullen, “El debate contemporaneo sobre la alteridad y la dimensién ético -

politico de la educacion”. Santiago, 2009).

En este “nuevo quehacer”, denominado “pericia”22 como proceso dialogante, interesa
ampliar las posibilidades de explicacion de los fendmenos humanos y sociales, donde
necesariamente el profesional perito esta incluido como observador interesado y co-

explicador de la vida de las personas y sus dinamicas sociales.

22 Entenderemos el concepto pericia como el proceso realizado por personas que sin haber
presenciado directamente los hechos de un caso, emiten acerca de él juicios para los cuales se requiere
una determinada experticia; lo realmente valioso es su opinidbn como experto.
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Este quehacer pericial involucra consideraciones técnicas y éticas, donde se requiere
el juicio del perito, basado en la interpretacion de una realidad bajo un sustento

cientifico y ademas, normativo vigente.

Desde aqui surgen una serie de inquietudes en relacion al valor en cuanto aporte de
conocimiento especifico y especializado de una determinada materia en litigio,
sustentada en consideraciones técnicas de la disciplina, que trasciende a la simple
narracion de los resultados y percepciones, sustentadas en la opinion profesional en
torno a la realidad investigada y a la comprension de los propios lenguajes de quienes
requieren de la labor profesional del Trabajador Social en la accion pericial.

Al mismo tiempo, puede ocurrir que los periciados al no sentirse interpretados por los
“dichos del perito” -ya sea por una mala interpretacion en los conceptos vertidos-
pueden verse perjudicados en sus intereses personales o el deseo de “que se haga
justicia” o también que “por un error pericial” el dictamen judicial sea adverso a sus

intereses o expectativas.

El Trabajo Social como disciplina de las ciencias sociales ha establecido fronteras
disciplinarias en multiples areas de accion, una de ellas es el desarrollo en el area
judicial. Histoéricamente, este trabajo donde primero se habria desarrollado es en la

Judicatura de Menores como disciplina auxiliar de la justicia.

Con la reforma penal en Chile y la instalacion del Ministerio Publico, las ramas
auxiliares tienen una nueva mirada, que es la de “experticia en diversas materias”,

definidos en el Codigo de Procedimiento Penal como pericias.

Para construir este nuevo quehacer del Trabajo Social, como es el Peritaje Social,
requerimos ser validados socialmente en este mundo moderno, por supuesto, no
trasgrediendo la razon valorica y los propios principios que sustenta nuestra practica
profesional: justicia social, autodeterminacion, secreto profesional y en definitiva la

promocion del desarrollo humano.
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La intervencion del Perito no tendria sentido sino es visualizada dentro de un contexto
de justicia que comprenda, en lo posible, el valor de los derechos humanos en todas
las personas -incluidos el derecho a la bUsqueda de la verdad y al ejercicio de la
libertad-, y que equivale a la participacion real de todos los sujetos en los hechos que
le competen, entre estos la realizacion del derecho de toda persona a ser informada
veraz, imparcial, completa y oportunamente, como a expresarse publicamente, implica
el acceso de todo ser humano, sin discriminaciones, a la posibilidad de ser tomado en
cuenta y de tomar parte activa en sus procesos de construccion y desarrollo de la
condiciones requeridas para la convivencia social. Es decir, ser un agente autbnomo

en la toma de sus decisiones.

Desde este principio del derecho es que se genera uno de los grandes dilemas éticos
de la accion profesional del perito judicial, pues se espera que éstos se transformen en
los “ojos y oidos del Juez” (Rojas, Cisternas, 2008), que sean los que medien entre la
persona y el sistema judicial, siendo quienes re-interpretan lo que las personas, a
través de sus sentidos refieren del hecho punible o situacion vivida como parte de una
transgresion o vulneracion constitutiva de delito, por lo tanto de competencia del

sistema judicial.

La relevancia de la pericia social forense radica en la forma en que se lleva a cabo el
dialogo entre las partes y el Perito/ Experto en el proceso judicial, desde la
comprension del lenguaje particular de cada persona, sabiendo que éste - el lenguaje
- no es sblo un instrumento de comunicacion y expresion de pensamiento, sino el
intermediario que hace posible la comprension (interpretacion) de los sentidos, que es

el eje transversal y articulador del proceso de la Pericia Judicial Social.

Los aspectos éticos de este dialogo tiene como pretensiones comprender y valorar las
diferencias, la busqueda de puntos en los que se pueda llegar a acuerdos, el respeto
al punto de vista del otro, la tolerancia, la busqueda de consenso, la negociacion,

aprendizaje, etc.
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Esto implica, entre otras exigencias, la de plantear el tema de las identidades
culturales - diversidad-, en el sentido del reconocimiento y el respeto de la alteridad y
la pluralidad, no sélo de los individuos, sino también de los contextos donde éstos se
insertan (etnias, comunidades, organizaciones religiosas, movimientos sociales,

géneros, edades, entre otras) con sus derechos a existir y a expresarse publicamente.

El respeto a lo que “el otro senala”, dentro del contexto de la investigacion pericial, se
enmarca en los derechos humanos, y en la realizacion efectiva del derecho a la
expresion (como todos los demas reconocidos en la teoria, pero audn no

suficientemente logrados en la practica) y el respeto a la dignidad de la persona.

La concepcion del peritaje como herramienta de investigacion social y juridica no nos
puede coartar la comprension de la realidad a una mera instrumentalizacion del
derecho, sino de estar abiertos a todos los sentidos posibles “tendremos mas potencia
de actuar si nuestra comprension se abre a la significacion amplia, a la generacién de
sentidos posibles, a la posibilidad de la re - significacion y de la apertura a nuestros
saberes previos” (McBride, 1980). Entender de este modo la labor investigativa del
perito hace que se superen concepciones que la restringen a una mera descripcion de

los hechos sociales, desde una vision de “experto”.

El proceso pericial se debe fundamentar en la comprension de las distintas realidades
y consensuar miradas acorde a los requerimientos de la autoridad - el Juez - y basar
su conocimiento en la significacion cultural y de valores de las personas desde una

interpretacion reflexiva.
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